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    C E R T I F I C A D O   Nº003/ 2023   
        
  El Secretario Ejecutivo del Consejo Regional de Tarapacá, que suscribe, certifica que, en la I. Sesión 
Ordinaria del Consejo Regional de Tarapacá, celebrada el 10 de enero de 2023, se acordó por la unanimidad de los 
consejeros regionales presentes, aprobar la propuesta del Gobernador Regional Sr. José Miguel Carvajal Gallardo, respecto 
de la solicitud de inversión del proyecto “AMPLIACIÓN SISTEMA CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA, COMUNA DE 
IQUIQUE”, código BIP  40037059-0, por la suma total de M$ 1.211.485.-, con cargo a modificaciones presupuestarias en el 
Programa de Inversión del Gobierno Regional, según el siguiente recuadro y alcances: 
 
 

FUENTE SUBTÍTULO, ÍTEM 

COSTO 
TOTAL M$ 

F.N.D.R. 
31, 02 1.211.485.- 

TOTAL  1.211.485.- 

 
 
   El proyecto contempla la ampliación del sistema de cámaras de video vigilancia de la Municipalidad de Iquique a 
través de la adquisición y la correspondiente instalación de 50 nuevas cámaras de video vigilancia para cubrir sectores 
desprovistos de estas, atendiendo a los requerimientos de la ciudadanía que ha demandado protección por parte de las 
autoridades y determinando la ubicación en base a la georreferenciación de delitos y la coordinación con Carabineros y la 
PDI. Los ítems contemplados en el proyecto son: cámaras IP para calles o terreno y cámaras IP para edificios con sus 
correspondientes elementos y equipos para dejarlas en funcionamiento. 
 
 Lo anterior, de conformidad a lo solicitado por el Ejecutivo Regional mediante el oficio N° 2111/2022, de fecha 13 
de diciembre de 2022, con sus antecedentes, los que son parte integrante de la presente certificación. 
 
      Se deja constancia que se aprueba por la unanimidad de los consejeros regionales presentes en la sesión, quienes 
manifestaron a viva voz su voto: Sras. Claudia Hernández Pérez; Solange Jiménez Dinamarca; Camila Navarro Pino; Daniela 
Solari Vega; Sres. Sergio Asserella Alvarado; Luis Milla Ramírez; Germán Quiroz Cancino; Iván Pérez Valencia; Carlos 
Mancilla Riveros; Luis Carvajal Véliz; Abraham Díaz Mamani; Freddy Araneda Barahona; Eduardo Mamani Mamani y 
Gobernador Regional de Tarapacá Sr. José Miguel Carvajal Gallardo. 

 Asimismo, se deja constancia de la inasistencia justificada de la Consejera Regional Sra. Rosita Torres Chávez, 
quien hace uso de su prenatal, conforme a antecedentes formales que obran en poder de la Secretaría Ejecutiva. 

  Conforme. - Iquique, 11 enero de 2023.- 

 

 
Firma electrónica avanzada

WILLIAM NELSON MILES

VEGA

2023.01.13 15:33:03 -0300
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"AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
COMUNA IQUIQUE" COD. BIP Nº40037059-0 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
COMUNA IQUIQUE 

------·- -··--·--------------- 

INTRODUCCIÓN: 

■f La seguridad 
desa 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
COMUNA IQUIQUE 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA !QUIQUE 

STEMA DE GRABACIÓN 
1 

Se compone de 4 pack ( 3 en sala servidores y 1 en oficina de mantención) 

Son 7 servidores de grabación 

2 Array de 24 conversores de Fibra óptica 

STEMA OPERADORES 

Workstation y PC de operadores , se encuentran operativos y funcionales 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA IQUIQUE 

---- ----· -·------- -------- - 

ADÍSTICAS DE CENTRO CONTROL DE CÁMARAS 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA IQUIQUE 

---··-·--·~·----- 

INDICADORES: Totales por Reglón 
Porcentaje de hogares vlctlmlzados 2020•2021 

Considera los delitos de robo con vfoltnda o Intimidación, por sorprua, en ta vfvlenda, de vehfculos, desde vthlailos, hurto y 
lesiones 

~.9'1.. - 
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• 

- 2020 - 2021 •····· Total País 
• • La variación entre 2020 y 2021 es estadlsUcamente significativa 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA !QUIQUE 

Tasa Victimización de Hogares Chilenos con Mayor Connotación Social, 2020 - 2021 
35,00% 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA !QUIQUE 

Tasa de Revictimización de Hogares Chilenos, con Mayor Connotación Social , 2020 - 2021 

Magallanes 

Aysen 

Los Lagos 

Los Ríos 

La Araucania 

Biobio 

Ñuble 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA IQUIQUE 

-··---. ·---- 

E NTI FI CACI Ó N DEL PROBLEMA: 

Del análisis de la situación actual, especialmente en lo que respecta a los indicadores de seguridad, 
qu~da. en~ ·e~J~:-nci~eJ.. _"9Ll1~ _e·~•· -.::.~s~ afectando la calidad de vijjg j~ ¡pabitantes de 
lqu1q.L!~"'··"~.f~- .~ .- - . ~~I siguiente p¡oblema: 



( ( 

AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
COMUNA IQUIQUE 

OBLACIÓN OBJETIVO: 
---------- ... - --··---- -- -·- 

Es aquella que será beneficiada directamente por el proyecto, sin bien es 
cierto, los beneficios son transversales para la sociedad, en esta oportunidad 
se identificó a la población residente en el entorno inmediato de los lugares 
donde se instalaran las nuevas cámaras y se estimó en 65.84 7 habitantes. 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA IQUIQUE 

---- ---·----------~------·---·--- 

ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN: 

► OPTIMIZACIÓN DE SITUACIÓN ACTUAL 
Con medidas administrativas o inversiones de bajo costo, es poco probable que se logren bajar los 
índices de delincuencia, para este fin, se requiere una mayor inversión en herramientas que permitan 
atacar de forma más, efeqiva I el1 actuar delictual, esta alternativa no es viable ~_ara el presente 
proyecto por tanto 

► 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA !QUIQUE 

-·~-------------- 

ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN: 

► AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
En base al análisis actual, esta alternativa plantea 50 cámaras adicionales, para estos efectos no se 
requiere ampli?r la_fipJ _,6.,e 'ca, a ·~ usar!~ la red existente, no se c~b~as civiles, 
solo lo ,~,u,e .. ;c'?,rre _ ~~- Ja.lac1on de p~tes y otros eleme~anos para el 
funcionamiento óptimo. 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA IQUIQUE 

-~---- 

D ESCR I PCI Ó N DEL PROVECTO: 
- -----· -·- . 

► 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA IQUIQUE 

-~---------.----- -- ----- - -- - 

NTIDAD DELITOS CUADRANTE Nºl 
-------- ---- ---------- - -- - - - 
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Punto Cámara Nuevo • Punto Cámara Existente • Área con más delito 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA IQUIQUE 

------··----·-· ··--- 

NTIDAD DELITOS CUADRANTE N°2 -- -------- ----~- ----- ·- 

Punto Cámara Nuevo • Punto Cámara Existente • Área con más delito 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA IQUIQUE 

- -- - ·-·- 

NTI DAD DELITOS CUADRANTE N°3-5 
--------- - -- ··-·-----------· ---- 

Punto Cámara Nuevo • Punto Cámara Existente • Área con más delito 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA IQUIQUE 

---------------- 

NTI DAD DELITOS CUADRANTE N°6 
~---- - -- --- . - 

Punto Cámara Nuevo • Punto Cámara Existente • Área con más delito 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
COMUNA IQUIQUE 

----- ----- ----~ - 

PUESTA DE CÁMARAS 
- ----· ··- ---- 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
COMUNA IQUIQUE 

--------- ---- 

RMAS SOBRE UTILIZACION DE CCTV 

Según la Ley Nº 19.628 y otros organismos con competencia en este ámbito, recomiendan lo 
siguiente: 

as con el fin .exclusivo de seguri 
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AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 
COMUNA IQUIQUE 

De acuerdo a la evaluación económica, bajo el enfoque costo- eficiencia y del análisis y resultados de 
los indicadores económicos resulta más conveniente la alternativa de ampliar el sistema de cámaras 
de vigilancia, es decir, incorporar 50 cámaras de video vigilancia, en vez de arrendar este servicio. 

CUADRO COMPARATIVO 

INDICADOR 

COSTO TOTAL 

CAE 

ALTERNATIVA Nº1 
AMPLIACION 

ALTERNATIVA Nº2 
ARRIENDO 

1.211.484.772 
1.418.664.927 
336.785.947 

4.027 .259.880 
3.384.252.000 
803.409.243 

CAE/ BENEFICIARIO 



- ----------- --- 

SOH3 NISVHVJ 30 S3NOIJN3130 A S31VnlJl130 SOHJ3H 30 SVHVIAIVJ 30 OHlSI , 
-------- ------- - ---- ----- - ------- - - --- - - - - - - --- -~------------------ 

3íl01n0I VNílWO~ Vl~NVllE>IA 030IA 30 sv~vwv~ 30 VW31SIS NQl~VlldWV 

) ) 



( ( 

AMPLIACIÓN SISTEMA DE CÁMARAS DE VIDEO VIGILANCIA COMUNA IQUIQUE 

- -·-- - . ------ --- ----- 

ISTRO DE CAMARAS DE HECHOS DELICTUALES 
------- ------ ----- --- 
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t1 GOBIERNO REGIONAL DE TARAPACÁ 
DIVISIÓN DE PLANIFICACIÓN Y DESARROUO REGIONAL 
DEPARTAMENTO DE DISEÑO REGIONAL DE INVERSIONES ~~-- TARAPACA 

ORO.: 21 1 1 /2022 

ANT.: 

MAT.: 

No Hay. 

Solicita incorporación de 
proyecto que indica 

!quique, 

DE 

A 

11 3 DlC. LJU.L 

GOBERNADOR REGIONAL DE TARAPACÁ 
SR. jOSÉ MIGUEL CARVAJAL GALLARDO 

SECRETARIO EJECUTIVO CONSEJO REGIONAL 
SR. WILLIAM MILES VEGA 

En atención a las normas que obran sobre la materia, solicito a Ud., incorporar 
de Tabla de Sesión del Consejo Regional, el tema que adelante se indica. 

PROYKTO CÓDIGO-BIP MODALIDAD MOTIVO 
"AMPLIACIÓN SISTEMA CÁMARAS DE 

VIDEO VIGILANCIA, COMUNA DE 
!QUIQUE" 

~m:rz::11 1 ...!...NDR 
PARA SU 

APROBACIÓN 

7 

ALDETARAPACÁ 

• Archivo DIPLAD 
• Oficina Partes 



f1 GOBIERNO REGIONAL DE TARAPACÁ 
DIVISIÓN DE PLANIFICACVIÓN V DESARROLLO REGIONAL 
DEPARTAMENTO DE DISENO REGIONAL DE INVERSIONES 

TAAAPACA 

Informe Ejecutivo 

l.- Identificación 

Nombre del Proyecto 

Subtítulo 
Código BIP 
Monto total del Proyecto 
Financiamiento 
Duración del Proyecto 
Última Actualización Ficha IDI 
Unidad Técnica 
Unidad Formuladora 
Unidad Financiera 
Institución Evaluadora 
Localización 

AMPLIACIÓN SISTEMA CÁMARAS DE VIDEO 
VIGILANCIA, COMUNA DE !QUIQUE. 
31 
40037059-0 
M$ 1.211.485.- 
F.N.D.R. 
4 meses 
21-09-2022 
Municipalidad de !quique 
Municipalidad de !quique 
Gobierno Regional de Tarapacá 
Ministerio de Desarrollo Social y Familia 
Comuna de !quique 

11. Descripción 

El proyecto contempla la ampliación del sistema de cámaras de video vigilancia 
de la Municipalidad de !quique a través de la adquisición y la correspondiente 
instalación de 50 nuevas cámaras de video vigilancia para cubrir sectores desprovistos 
de estas. atendiendo a los requerimientos de la ciudadanía que ha demandado 
protección por parte de las autoridades y determinando la ubicación en base a la 
georreferenciación de delitos y la coordinación con Carabineros y la POI. Los ítems 
contemplados en el proyecto son: cámaras IP para calles o terreno y cámaras IP para 
edificios con sus correspondientes elementos y equipos para dejarlas en funcionamiento. 

111. Justificación 

La seguridad pública es un derecho que tiene la ciudadanía ya que les permite 
realizar sus actividades diarias sin riesgo a su integridad. Sin embargo, en lo comuna de 
!quique, los indicadores respecto a lo delincuencia son bastante elevados en relación 
con el resto del país. lo cual ha derivado en que esto comuna presente los mayores 
índices de victimizoción y revictimizoción o nivel país, junto o lo mayor toso de 
homicidios. 

IV. Resumen de Costos M$ 

.,__, 
stnrrmn.o. frEM COSTO . fOEN'fE TOTAL 

F.N.D.R. 31, 02 1.211.485.- 

TOTAL 1.211.485.- - 
V. Recomendación 

&) ~;-ti~ 

'~ ALEX RUIZ CERDA 
PLANIFICACIÓN t DESARROLLt> REGIONAL 

IERNO REGIONAL df TARAPA 



REPORTE FICHA IDI 
PROCESO PRESUPUESTARIO 2022 
POSTULA A EJECUCION 

Fecha Postulación SNI: 10/02/2022 

Admisibilidad: Si 

Fecha Ingreso SNI: 15/02/2022 

1.INICIATIVA DE INVERSIÓN 

\_ 

TIPOlOGIA PROYECTO 

CÓOIGO BlP 40037059--0 

NOMBRE 101 AMPUACK>N SISTEMA CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA, COMUNA OE IQUIQUE 

OESCRlPTOR : SUBTITULO 29 

RATE • RESULTADO ANAl.lSIS ~CNICO EC0NÓM1CO OEL M1NISTERIO DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA 

RATE 

~ 
28110/2022 

2. ETAPA ACTUAL : PERFIL 

3. SECTOR/SUSSECTOR : SEGORIOAO PUBLICA/ SEGURIDAD PUBLICA 

4. LOC: GEOGRÁACA 

6. OISTRITO 

8. PROYECTO RELAC. 

9. SEIA 

: COMUNA DE IQUIQUE 

: 2 

5. COMP. DE ANÁLISIS 

7. CIRCUNSCRIPCIÓN 

: REGIONAL 

: I • TARAPACA 

10. JUSTIFICACIÓN DEL PROYECTO 

LA SEGURIOAO PU!lllCA ES UN DERECHO QUE TIENE LA CIUOAOANIA YA QUE LES PERMITE~ SUS ACTIVIDADES DIARIAS SIN RIESGO A SU 
INTEGRIDAD; SIN aeARGO EH LA COMUNA IOUIQUE. LOS INDICADORES RESPECTO A LA Oet.JNCUENCIA SON BASTANTE ELEVADOS EN RELACION 
AL RESTO DEL PAIS, LO CUAL HA oeRIVAOO EN QUE ESTA e0MUNA PRESENTE LOS MAYORES INOICES DE VICTIMIZACION, Y REVICTIMIZACION A 
NIVEL PAi$. JUNTO A LAS MAYOR TASA DE HOMICIDIOS DEL P~ 
LAS CAMARAS DE VIOEO VIGII.AHCIA CONSrm,veN lA HERRAMENTA MAS EFECTIVA PARA PREVENIR Y PROTEGER A LA CIUOADANIA DE LAS 
INCMUDADES.ADEMAS SU AGC!ONAR ~ CON CARABINEROS Y LA FISCAUA HA PERMITIOO LA DETENCIÓN Y PROCESAMIENTO DE 
NUMEROSOS DSJNCUENTES QUE SIN ESTA HERRMIIENTA NO HUBIESE SIDO POSIBLE. 
LA COMUNtDA0 RESIDENTE DE DIVERSOS SECTORES DE LA COMUNA HA SOUC1TAOO AL MUNICIPIO LA INSTALACION DE CAMARAS DE VIDEO 
VIGILANCI,\' EN SECTORES DESPROVISTAS DE.ESTAS Y QUE ESTAN PRESENTANDO AL TA OCURRENCIA ·DE 'Ql<U~T~O~ 

11. DESCRIPCIÓN DE LA ETAPA PROGRAMADA. 

EL PROYECTO CONTEMPLA LA AMPUACION DEL SIS'TBIA DE CAMARAS DE VIDEO VIGII.ANCIA DE LA MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE A TRAVES DE LA 
ADElUISICIÓN Y U. CORRESP0N0leNTE INSTALACION DE 50 NUEVAS CIWAAAS DE VIDEO VIGI.ANCIA PARA CUBRIR SECTORES DESPROVISTOS DE 
ESTAS, ATENDI ENDO A LOS REOUERI .. ENTOS DE LA CIUOADANIA QUE HA DEMANDADO PROTECCION POR PARTE DE LAS AUTORIDADES-Y 
DETERMINANDO LA UBICACION EN BASE A lA GEORREFERENCIACION DE DEUTOS Y LA COOfU)t~CION CON CARABI.NEROS Y LA POI. 
LOS ITEM CONTEMPLADOS EN EL PROYECTO SON: CAMARAS IP PARA CALLES O TERRENO Y CAMARAS IP PARA EDIFICIOS CON SUS 
CORRESPONDIENTES ELEMEJ'!IOS Y EQUIPOS PARA DEJ~ EN FUNCIONAMIENTO. 

'-- 
12. CORRESPONDE A UN ÁREA DE DESARROLLO INOIGENA · NO 

13. GEORREFERENCIACIÓN 

14. SITUACIÓN DE LA SOLICITUD NUEVA 

04/11/2022 Version 6.0113 Pagina 1 



15. SOLICITUD DE FINANCIAMIENTO 

,,_ Atllgnadon "'-"" JI& b {llem) Moneda Pagado ll Sollcftado i-• 111 ano Solcilado ellos CoslllTotal 31/12/2021 2022 siguianM 

F.N.D.R. EQUIPOS M$ o 200.000 1.011.485 1.211.485 
Total o 200.000 1.011.485 1.211.485 

Moneda Prflupuesto 2022 / Factor: 148.54a 

FECHA CREACIÓN SOLICITUD: 09/02/2022 FECHA ÚLTIMA MOOIACACION: 21/09/2022 

16. PROGRAMACIÓN DE LA INVERSIÓN 

,._,,,...,,.._~ 

Atllgnadon "'-"""' .... (111111) Ounld6n lnlao T- Monto Dlreclo 
(MS) (MUS$) 

EQUIPOS 4 Meses nov /AAo01 feb/ A/lo 02 1.211.4851 

TOTAL 1211.4851 
Moneda ?resupuesco 2022 1 Factor: 148.548 

OlrosApo,,.. 

i=.... Apo,telndndo 

'-- 17. REGISTRO DE INGRESO EN EL S.N.I 

Racepcl6II FecjUI lnatiluclón Responseble 

FECHA DE POSTULACIÓN 10..U2/2022 SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL REGION DE TAAAPACA 

FECHA INGRESO SNI 15..U2/2022 SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL REGION DE TARAPACA 

18. RESULTADO DEL ANÁLISIS TÉCNICO ECONÓMICO 

RATE Alullldo Fecha rn.ílkJcldn deAnéhls 

RS RECOMENDADO SATISFACTORIAMENTE 28/10/2022 SEREMI DE DESARROLLO SOCIAL REGION DE TAAAPACA 

'--- 

04/11/2022 versioo 6.0113 Pag,na 2 



19 . CONCLUSIONES DEL ANÁLISIS: 

"-- 

se RECOMIENDA FAVOAABLEMENTE LA INICIATIVA DE INVERSIÓN QUE TIENE POR OBJETIVO LA AMPLIACIÓN DEL SISTEMA DE CÁMARAS DE 
VIGILANCIA EXISTENTE EN LA COMUNA DE !QUIQUE. LA INICIATIVA TIENE COMO FINALIDAD AMPLIAR LA COBERTURA DE LAS CÁMARAS DE 
VIGILANCIA Y LECTORA DE PATENTES VEHICI.JlARES EN DIVERSOS LUGARES GEOGRÁFICOS DENTRO DEL AA.EA DE ESTUDIO. LOS SITIOS 
~EN A 50 PUNTOS NUEVOS. QUE SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE GEOREFERENCIAOOS E IDENTIFICADOS EN LOS ANTECEDENTES 
DEL PROVECTO. ADEMÁS, LOS PUNTOS HAN SIDO VALIDADOS POR LAS POUciAs, QUIENES HAN MANIFESTADO SU CONFORMIDAD EN LA 
SELECCIÓN DE LOS LUGARES, CUYO CRITERIO PRINCIPAL OBEDECE A LA FRECUENCIA DE OCURRENCIA DE oarros. 
EL PROVECTO CONSIDERA ADEMÁS LA PETICIÓN POR PARTE DE LA COMUNIOAO, REPRESENTADAS POR DIVERSAS JUNTAS VECINALES, QUIENES 
HAN SOLICJTAOO LA IMPlEMENTACIÓN DE CÁMARAS EN SU VECINDARIO. LA INICIATIVA DE INVERSIÓN INCORPORA, ADEMÁS DE LA INSTALACIÓN 
DE NUEVOS PUNTOS EN LA CIUDAD DE IOUIQUE, LA AMPLIACIÓN DE CAPACIDADES EN ZONAS MÁS ALEJADAS DE IQUIQUE, TALES COMO AL TOS DE 
PLAYA 81.ANCA, PLAYA BlANCA. LOS VERDES Y BAJO MOLLE. 

LA PRESENTE INICIATIVA DE INVERSIÓN TIENE EN SU ALCANCE ADEMÁS LA REPOSICIÓN DE SERVIDORES Y DISCOS DUROS, CON EL PROPÓSITO 
DE RESTABLECER LA OPERATMOAD OE SECCIONES DE LA REO. QUE HAN SOSTENDO FALLAS POR PÉRDIDA DE SU VIDA ÚTIL EN ESTE SENTIDO, 
El PRESeNTE"PROVECTO SÓLO SE HACE CARGO DE LA NECESIDAD PRESENTE DE RESTABLECER LA OPERATIVIDAD DE SECCtONES EL ACTUAL 
SISTEMA, ASI COMO LA DE AMPLIAR LA coeeRTURA ACTUAL 
El SISTEMA DE cJíMARJIS DE VIGIUINOIA DE JCUIQUE; ENTRA EN OPERACIÓN B. AAo 2017, CONCLUYENDO LA GARANTIA DEL PROVEEDOR EL 
PRESENTE,AAo. EN ESTE SENTIOO. EL SISTEMA EN su TOTALIDAD SE ACERCA A su~ oe VIDA OTILEN UN PLAZO NO SUPERIOR A~ ~s. 
LO QUE AJE ACREDITADO EN VISfl"A A TERRENO COORDINADA EN CONJUNTO CON LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE IQUIQIJE. EN CONSECUENCIA. 
El M!NIS JJ:RIO DE DESARROUO SOCIAL Y FAMIUA RECOMENOO A LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE !QUIQUE, EL DESARROLLO DE UN PROYECTO 
DE REPOSICION DE LA TOTAUOAO oec:AMARAs Y SISTEMAS COMPUTACIONALES OBSOLETOS EN UN PLAZO NO SUPERIOR A 1 Atlo. PERMITIENDO 
DE ESTA FORMA. GARANTIZAR LA OPERATIVIOAO FUTURA De.SISTEMA, PERO ADEMÁS TENIENDO"PRESENTE LA INCORPORACIÓN Y 
ACTUALJZACIÓN DEL SISTEMA A NUEVAS TECNOLOGIAs YA PRESENTES EN El MERCAOO, 0UE DOTARÁ Dio MAYORES tiERRAMIENTASA LAS 
ENT!OAOES QUE· PARTICIPAN EN LA GESTIÓN OEL SISTEMA, CON UNA MAYOR EFICIENCIA Y EFICACIA EN LA PREVENCIÓN DEL DEUTO. EN ESTE 
SENTIDO, ELALCAI.OE DE LA MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE HA COMPROMETIDO LA FORMULACIÓN DE UN PROYECTO DE MODERNIZACIÓN DEL 
SISTEMA DE TELEVIGILANCIA. EL QUE HA SIDO FORMAUZAOO MEDIANTE CARTA DE COMPROMISO EN LA CARPETA DIGITAL DEL PROVECTO. 

LA 1NVERS10N PROPUESTA EN El PRESENTE PROVECTO, HA TENIDO ESPECIAL CtJIOAOO DE ASEGURAR SU COMPATIBDJOAO CON El PROYECTO 
DE REPOSICIÓN DEL SISTEMA FUTURO, EL QUE se RECOMIENDA SEA PRESENTADO AL SISTEMA NACIONAL DE INVERSIONES EN UN PLAZO NO 
SUPERIORA UN Af.lo. 
EL PROYECTO PQSEE UN COSTO TOTAL DE M$1.211.48S Y POSEE UN PLAZO DE EJECUCIÓN DE 4 MESES DE ACUERDO A LO INDICADO EN LA FICHA 
101 OB. PROYECTO. POSEE ADEMÁS UN CAE DE MS3S6 .766. 

SI El PROYECTO REQUIERE MOOIFICACIONES -ra<:NICAS DURANTE SU EJEOOCIÓN. E>EBERA SER REEVALUAOO EN CONFORMIDAD A LAS NORMAS. 
INSTRUCCIONES Y PROCEDIMIENTOS P//W, LA INVERSION PúBUCA Y LA LEGISLACIÓN VIGENTE. SE DEBERA ADEMÁS TENER ESPECIAL 
CONSIOERACION , EN QUE LAS ESPECIFICACIONES TéCNlCAS INCORPOAAOAS EN EL PRESENTE PROVECTO, DEBEN SER VISTAS COMO UN 
ESTANOAA GEtÉRICO MINIMO EN LA. UCITACIÓ!t DE TAL FORMA DE GARANTIZAR LA PARTlelPACIÓN ADECUADA DE MÚL TIE'I.ES OFERENTES, 

'--" 
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20. INSTITUCIONES QUE PARTICIPAN EN LA EJECUCIÓN DEL PROYECTO 

1 MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE 

1 GOBIERNO REGIONAL - REGION DE TARAPACA 

1 11 MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE 1 

23. RESUMEN DE LOS RESULTADOS DEL PROYECTO 

\___ 

~ 
[!! 

] 14 MESES 

JI HOMBRES : 32.636 

1 MUJERES : 33.211 

[ TOTAL : 65.847 

1...- 1
1 ~ 1 u~:~ l 

, .......... m 
JI cos:::E=NTE I MS ::as.o 1 

24. HISTORIAL DE PRESUPUESTO DEL PROYECTO PARA LA ETAPA SELECCIONADA 

A. Sotlcitudn de Finandamlento. 

NIDD -- Pagadc>Ammulldll Saldladll Nto Salldtadoallo&--- ComTalal 
(MI) (M$) (MUS$) 1"$) ~ (MS) (MUS$ ) 

2021 o 50.0001 72 1,474.0791 2.119 1.524.0791 2.191 

B. EjoaJcl6n Pr__,., 
AtloAllgnacl6n Funt RATE Moneda Monto Vigente Gaslo Total 

25. FUNCIONARIO RESPONSABLE 

Namln lnlllucl6n cargo Fono Col'90 Eledlónloo 

ANAB ELLA LIOI MUNICIPALIDAD DE TECNICO DE SECPLAC 514526 alioi@municlploiquique.com 
IQUIOUE 

-- 
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- -- . - ----------------- 

1.- INTRODUCCION 

La Ciudad Puerto de !quique ha pasado en su historia por varios ciclos de desarrollo 
económico, la época del guano, la explotación del salitre, la Industria Pesquera, la Mediana 
y Gran Minería del Cobre, el Comercio Internacional de la Zona Franca, (ZOFRI), actividades 
ligadas al borde costero y al desarrollo portuario; la ciudad se fue convirtiendo de caleta a 
una ciudad desarrollada, con casas modernas y gran cantidad de edificios en altura. 

Actualmente la actividad económica de esta comuna se basa principalmente en el comercio 
internacional a través de la Zona Franca de !quique, la gran minería del cobre, la industria 
pesquera, manufacturas, construcción y turismo. 

'---- 

El Gobierno para apoyar el desarrollo económico y seguridad de la región ha invertido en 
Recuperación de Espacios Públicos, para hacer.los más agradables, más seguros y disminuir 
los índices de temor y victimización. 

En materia de vivienda se implementa el Plan Zona Norte para disminuir el déficit 
habitacional, se aprobó la entrega de subsidios de arriendo y entrega de subsidios para 
construir viviendas sociales principalmente en la comuna de Alto Hospicio. 

En materia de seguridad, el Gobierno implementa el año 2018, como herramienta de gestión 
policial el llamado Sistema Táctico Operativo Policial, (STOP); en dicho año se inaugura el 
Centro de Análisis coordinado de la Macro Zona Norte, para combatir ~I crimen organizado, 
terrestre y marítimo. 

Junto a lo anterior se habilita la Cuarta Comisaría de !quique, con la Sección Criminalística 
de Tarapacá. 

Se implementa el Plan Frontera Segura para controlar los pasos no habilitados a lo largo de 
365 Kms de frontera. La crisis en el país de Venezuela ha generado una migración e ingreso 
ilegal por la frontera de miles de ciudadanos venezolanos en pleno período de la pandemia 
mundial del Covid 19. 

--- La situación en cuanto a cantidad y gravedad de delitos se ha incrementado 
significativamente en los últimos años y la población de esta región presenta los índices de 
victimización más elevados del país, los delitos se han incrementado en violencia y el número 
de homicidios ha llegado a niveles preocupantes. 

La seguridad ciudadana es una situación social, donde predomina la sensación de confianza, 
entendiéndola como ausencia de riesgos y daños a la integridad física y psicológica, donde 
el Estado debe garantizar la vida, la libertad y el patrimonio ciudadano 

Hoy en día la preocupación por la prevención y la seguridad pública se ha transformado en 
un asunto de interés general, afectando directamente a cada una de las comunas del país y 
sus habitantes, lo cual se ha traducido en un conjunto de iniciativas tanto de carácter 
administrativo y legal, transfiriendo cada vez nuevas competencias a los municipios. 
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En este orden de cosas, la Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades en su artículo 4 
letra j) establece que las municipalidades, en el ámbito de su territorio, podrán desarrollar, 
directamente o con otros órganos de la Administración del Estado, funciones relacionadas 
con el desarrollo, implementación, evaluación, promoción, capacitación y apoyo de acciones 
de prevención social y situacional, la celebración de convenios con otras entidades públicas 
para la aplicación de planes de reinserción social y de asistencia a víctimas, así como también 
la adopción de medidas en el ámbito de la seguridad pública a nivel comunal, sin perjuicio de 
las funciones del Ministerio del Interior y Seguridad Pública y de las Fuerzas de Orden y 
Seguridad. 

En base a lo anterior y de acuerdo a lo señalado en el artículo 31 incisos y 3 de la Ley 18.695 
Orgánica Constitucional de Municipalidades, que faculta a los municipios a crear aquellas 
unidades que se estimen necesarias para su funcionamiento, con fecha 22 de diciembre de 
2020, mediante Decreto Alcaldicio N° 1495, el Municipio de lquique, crea la Dirección de 
Prevención y Seguridad Pública, subdividiéndose en áreas y departamentos, siendo uno de 
estos el Departamento Centro de Alerta Municipal. 

Cabe señalar que desde el año 2002 la Ilustre Municipalidad de (quique se involucra en 
acciones de seguridad pública y en dicho año implementa el Departamento de Seguridad 
Ciudadana con inspectores y una flota de vehículos tipo furgón para realizar rondas 
preventivas, habilitando un Sistema de Cámaras de Vigilancia con tan solo 19 dispositivos 
análogos tipo PTZ con domo, ubicados en el centro de la ciudad y balneario Cavancha, 
considerado para esos años un moderno sistema de televigilancia a cargo solo de operadores 
municipales, sin conexión con la Central de Comunicaciones de Carabineros (CENCO). 

Posteriormente el año 2004 la Comuna de lquique se incorporó al Programa Comuna Segura 
en Convenio con . el Ministerio del Interior, implementándose un Consejo Comunal de 
Seguridad Comunal, generando con ello su respectivo Plan Comunal de Seguridad, 
permitiendo el desarrollo de diversos proyectos en Prevención Situacional. Dicho Programa 
se extendió por ocho años, terminado su función bajo la denominación de Programa de 
Seguridad y Participación Ciudadana, financiando la incorporación de nuevos puntos de 
cámaras y mejoras en el Sistema de televigilancia, llegando a operar 50 cámaras del tipo 
PTZ análogas. 

\__., 

Durante dicho proceso su capacidad operativa se fue reduciendo por las constantes y 
variables fallas de unidades de cámaras más antiguas, sumado a ello problemas de enlaces 
y siniestros realizados a la infraestructura de los puntos de cámaras. 

El año 2015 la Ilustre Municipalidad de lquique, elabora un Proyecto para la Adquisición e 
Instalación de una Plataforma con 200 Cámaras domo IP PTZ IR de Alta Definición con IR 
visión nocturna 500 mt., materializándose dicho proyecto durante el año 2016 con recursos 
del Fondo Nacional de Desarrollo Regional FNDR del Gobierno Regional de Tarapacá, que 
consistió en un Sistema de 200 (doscientas) Cámaras IP Domo PTZ, 30x, HD de Alta 
Definición (2 MP) con visión nocturna laser hasta 500 rnt., considerando 18 (dieciocho) 
Cámaras Lectoras de Placa Patentes de Vehiculos (ALPR), utilizando una plataforma 
licenciada de procedencia alemana Genetec, Video Manager System (VMS), llamado 
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Genetec Security Center, que incorpora productos Omnicast para la administración y 
grabación de las imágenes, Auto Vu para la identificación de Placas Patentes (PPU} y control 
d~ Acceso, con un costo de inversión final de $ 2.230.793.593 (dos mil doscientos treinta 
millones setecientos noventa y tres mil quinientos noventa y tres pesos). Código Bip 
30164172-0 FNDR. 

SALA DE MONITORES (OPERADORES) 

La logística requerida se construyó a partir de 4 contenedores de 40 pies formando un módulo 
integrado como una planta libre de 120 mt, cuadrado de superficie, climatizado, con 
disponibilidad para 8 (ocho} estaciones de trabajo, cada una cuenta con 1 Video Wall (2x2) 
es decir que son 8 módulos completos conformado por 32 monitores de 55" para trabajo 
continuo 24/7 más 26 pantalla 27 "con sus 16 computadores. El Centro de operaciones que 
cuenta con su propio Generador 16 KW con sistema de trasferencia automática (ATS) con 
capacidad de autonomía de 8 horas al 70% de carga. 

"- En esta misma dependencia funciona la central de radio comunicaciones municipal, el Fono 
denuncias para la comunidad, y la Plataforma SOSAFE y es por ello que a dicha dependencia 
se denomina "Centro de Alerta Municipal", 

La ubicación de las 200 cámaras se estableció mediante una metodología de trabajo en 
conjunto COA las Unidades Especializadas de la Prefectura de Carabineros de Tarapacá; 
quedando ubicadas en base a las zonas históricas de alto riesgos (hot spots), donde la 
ocurrencia estadística es mayor respecto a Delitos de Mayor Connotación Social (DMCS), 
Barrios con Delitos asociados a Ley Nº 20.000 de Drogas, Sectores donde habitan Bandas 
Juveniles, Zonas de Actividades Bohemias, Sectores Turísticos ( Balnearios y Parques 
Costeros) con masiva población de visitantes nacionales como extranjeros, Placas 
Comerciales, en Zonas Comunitarias recuperadas con Juegos Infantiles, máquinas de 
ejercicios, áreas verdes e iluminación y Zonas de Accesos principales a la Ciudad donde las 
Cámaras Lectoras de Placa Patentes se focalizaron en las Rutas de salida e ingreso a la 
Ciudad (Reten Carabineros} Ruta A-1 y Ruta A-16. 

\..__, ESPEJOS DE LA PLATAFORMA CCTV 

Un "Espejo de la plataforma CCTV" se define como una estación de trabajo completa incluido 
Video Wall que funciona en forma remota, pero tiene las mismas capacidades tecnológicas 
y operativas que las estaciones del operador de cámaras en la unidad central, por ese motivo 
se llama "Espejo". La Plataforma del Sistema de Cámaras Municipales posee vía Fibra Óptica 
un espejo en la Central de Comunicaciones CENCO de la Primera Comisaria de Carabineros 
!quique, que posibilita a dicha Central visualizar en su propio Video Wall (2x2} los eventos de 
delitos flagrantes que son captados y monitoreados por Carabineros que operan 24/7 en la 
Central de Alerta Municipal. Esto permite administrar de forma eficiente y eficaz los recursos 
policiales que se destinarán al concurrir al procedimiento policial encargado por CENCO. 

Una vez concretada la detención del sujeto, se aplica el protocolo para que la Unidad policial 
que tomó el procedimiento pueda retirar por cadena de custodia la Grabación del Delito y el 
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procedimiento de Detención, Junto a la Declaración Voluntaria de Testigo Presencial y de 
Oídas del Carabinero que genero el procedimiento, para ser presentados en el proceso legal 
correspondiente. Se levanta un Acta de Entrega de Grabación Municipal: Fecha - Hora - 
Delito - N° Detenidos - Dirección - Número de Cámara - Datos del personal Municipal y 
Policial. 

'----- 

Los otros Espejos de la Plataforma están operativos en el Cuartel de la Policía de 
Investigaciones de Chile y en la Fiscalía Local del Ministerio Publico. Existe un Sistema Local 
periférico en la Caleta Chanavayita distante a 54 Km., al Sur el cual cuenta con tres cámaras 
que son monitoreadas por Carabineros destinados al Reten de dicha Caleta, logrando 
cobertura completa del lugar. 

Actualmente, al proyecto se han ido sumando nuevas cámaras completando 240 Cámaras 
de vigilancia, (233 operativas actualmente), las cuales se conectan a los Servidores mediante 
una Red de Fibra Óptica de 70 Km., de las zonas de la Comuna a través de los apoyos de 
los postes de alumbrado público de la empresa eléctrica local; el tendido de fibra óptica 
comprende un anillo central que une las plataformas espejos entre las instituciones policiales, 
fiscalía y la unidad central del Centro de Alerta Municipal. La Red de Fibra Óptica de 
propiedad Municipal se extiende desde el límite vial Norte (Zofri) hasta el límite del radio 
urbano sur de la ciudad (Bajo Molle - Costa), las ramificaciones cubren desde el borde costero 
al límite Oriente de la comuna. 

'-- 

La iniciativa de prevención situacional de tele protección tiene como finalidad ser una 
herramienta tecnológica moderna de apoyo a las labores de vigilancia policial de los espacios 
públicos, ello porque se deberían obtener resultados significativos sobre los delitos en ciertos 
lugares donde son históricamente reiterados. Se considera teóricamente que esta 
intervención generara el efecto del desplazamiento de la actividad delictual hacia otras zonas 
sin televigilancia o bajo patrullaje policial. 

La vigilancia policial sostenida y el análisis delictual de la Policía de Investigaciones de Chile, 
las Unidades especializadas de Carabineros de Chile, y la Fiscalía Local, han generado la 
disminución de delitos de robos por sorpresa desarrollada por sujetos solitarios o en grupos 
juveniles en esquinas semaforizadas. 

Los Sectores donde se ha podido apreciar la disminución estos delitos son las esquinas de 
Sotomayor con Luis Jaspard, Sotomayor con Circunvalación, Amunategui con Videla y Avda. 
La Tirana con Campos de Deportes. 

A través del presente proyecto se plantea ampliar la cobertura de las cámaras de 
televigilancia en la comuna a través de la adquisición de 50 nuevas cámaras de última 
tecnología, las cuales están destinadas a otorgar teleprotección a 43 nuevos sectores y la 
reposición de 7 cámaras que deben ser remplazadas; los dispositivos que se plantean son 
de alta tecnología por tanto permiten monitorear entre 180º y 360º. · 

Este proyecto constituye una iniciativa que viene a apoyar el esfuerzo del municipio por el 
fortalecimiento de los factores determinantes que inciden directamente en el mejoramiento 
de las condiciones de vida de los habitantes de la comuna. 
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La ampliación de la cobertura de las cámaras de seguridad en la comuna !quique responde 
a la detección de sectores afectados por altos índices de delincuencia, (hot spot), al criterio 
de priorización de los expertos en materia de seguridad y además a una constante demanda 
por parte de los pobladores de diversos sectores poblacionales que presentan altos índices 
de inseguridad y victimización y sienten una significativa desprotección por parte de las 
autoridades para evitar actos delictuales que ponen en riesgo la integridad de sus familias. 

2.- IDENTIFICACION DEL PROBLEMA 

\__ 

Lamentablemente en el último tiempo la delincuencia y la inseguridad se ha incrementado en todo el 
país, sin embargo esta situación ha sido de mayor gravedad en esta región, lo cual queda en 
evidencia en los indicadores de la reciente Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana, 
(ENUSC), cuyos datos del 4º trimestre 2021 ubican a Tarapacá como la región con mayor 
victimización en hogares, (30,1%), superando ampliamente al promedio nacional que fue de 16,9%. 

Esta zona fue la única en el país donde subieron los robos con violencia, con intimidación, por 
sorpresa, a la vivienda, de vehículos, hurtos y lesiones entre otros hechos delictuales y de mucha 
gravedad como es el incremento de homicidios; la región de Tarapacá presenta el índice de 
homicidios más alto del país. Lamentablemente algunos hechos delictuales son gravísimos y están 
relacionados con el crimen organizado y el narcotráfico que se han evidenciado en la región 
especialmente en el último tiempo. 

La región de Tarapacá lidera la cantidad de homicidios de acuerdo al último informe de la 
Subsecretaría de Prevención del Delito, correspondiente al 2º trimestre del 2022, con una tasa de 
delitos de 6 homicidios por cada 100.000 habitantes; el índice a nivel nacional es de 2,3 por cada 
100.000 habitantes, prácticamente triplicamos la cifra. 

"--- 

Se hace evidente por tanto la necesidad de implementar todas aquellas acciones, herramientas y 
tecnologías disponibles para combatir esta situación y en este escenario las cámaras de video 
vigilancia cumplen un importantísimo rol ya que incrementan la protección y la sensación de seguridad 
de las personas, además al estar conectadas directamente con Carabineros de Chile permiten una 
reacción rápida cuando está ocurriendo un delito y además contar con la evidencia para procesar y 
condenar a los delincuentes. Si bien en los últimos años se han incrementado las cámaras de 
vigilancia en la comuna !quique, con los beneficios evidentes en cuanto a seguridad para aquellos 
sectores que cuentan con ellas y que se ha traducido en un mejoramiento de las condiciones de 
prevención y disminución de hechos delictuales, aún existen en la comuria sectores desprovistos de 
ellas, a lo cual se suma que la delincuencia va cambiando los sectores en la medida que existe mayor 
vigilancia y los antisociales se trasladan a zonas que les permita actuar en la impunidad. 

Es importante visualizar los resultados obtenidos en la última Encuesta Nacional de Seguridad 
Urbana, (ENUSC) 
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'- 
Tasa de Percepción de Aumento de la Delincuencia en el País por Región y Sexo 

ANTOFAGASTA 88,51% 89,23% 87,82% 
ATACAMA 88,46% 85,20% 91,69% 
COQUIMBO 85,49% 84,25% 86,61% 
VALPARAÍSO 85,04% 80,76% 89,00% 
METROPOLITANA 87,33% 84,15% 90,37% 
O'HIGGINS 88,76% 86,58% 90,83% 
MAULE 86,85% 84,03% 89,38% 

'- 1 ÑUBLE 85,96% 80,32% 90,80% 
BIOBÍO 85,40% 79,57% 90,71% 
LA ARAUCANÍA 85,57% 83,80% 87,14% 
LOS RÍOS 84,89% 84,81% 84,97% 
LOS LAGOS 87,27% 82,42% 91,80% 
AYSEN 84,49% 81,69% 87,11% 
MAGALLANES 80,83% 78,34% 83,.24% 
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Tasa de Victimización de Hogares por Delitos de Mayor Connotación Social 

REGIÓN 
T 16,92% 

A 10,90% 

COQUIMBO 13,74% 
VALPARAÍSO 15,05% 
METROPOLITANA 20,84% 
O'HIGGINS 15,03% 

MAULE 10,91% 

\__ 1 ÑUBLE 13,85% 
BIOBÍO 12,84% 
LA ARAUCANÍA 12,83% 

LOS RÍOS 13,82% 
LOS LAGOS 07,92.% 
AYSEN 03,93% 

MAGALLANES 03,18% 

Tasa de Revictimización de Hogares por Delitos de Mayor Connotación Social por Región 

ANTOFAGASTA 15,04% 
ATACAMA 16,22% 

\_.. jCOQUIMBO 15,35% 
VALPARAÍSO 20,53% 
METROPOLITANA 23,20% 
O'HIGGINS 27,44% 
MAULE 19,60% 
ÑUBLE 23,92% 
BIOBÍO 16,36% 
LA ARAUCANÍA 25,03% 
LOS RÍOS 18,86% 
LOS LAGOS 18,84% 
AYSEN 10,47% 
MAGALLANES 04,16% 

Fuente: ENUSC 2021 
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Es importante además conocer en qué lugar ocurren mayormente los hechos delictuales, en el cuadro 
a continuación se aprecia que en la comuna la mayoría de los delitos, 60,64% ocurren en la vía 
pública, en segundo lugar, 21,03% en domicilios particulares, y el resto de los lugares de ocurrencia 
de delitos se distribuye en porcentajes de menor importancia. 

Esta información refuerza la importancia de las cámaras de video vigilancia como el método más 
eficaz para la prevención situacional, ya que esta constituye una herramienta tecnológica moderna, 
de apoyo a las labores de vigilancia policial y municipal de los espacios públicos, permitiendo obtener 
resultados significativos sobre los delitos en ciertos lugares y barrios donde se presentan delitos en 
forma reiterada. 

\.._, 
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Lugar de ocurrencia de delitos 

V• --....- ~----1·- c-.--·•1-"" - .a,ft'4 
---·- 1·,._ ~-- 1-..- ........ , ...... IUft -..-.,-- ,...,.. 0,---..- • e,-·- ,~ 

°"'" ~ ,___ 1 
v--. .......... 14Uft ___ ..,......,, 

l u,,i. -·- 1-.- -- 1-.:ia , ____ 
1 - 111,,Jft --º-- 'Uft 
ft - - 1·,e-..,... _____ ... 

M.- 

\... 
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Del análisis de la situación actual, especialmente en lo que respecta a los indicadores de seguridad 
ciudadana, queda en evidencia el grave problema que está afectando la calidad de vida de la 
ciudadanía residente en esta zona ya que los altos índices de delincuencia están provocando temor 
generalizado en la población afectando el diario vivir, y considerando además la capacidad de 
respuesta por parte de las autoridades para frenar esta escalada delictual, se ha definido el siguiente 
problema central: 

'- "AL TOS INDICES DE VICTIMIZACION E INCREMENTO DE DELITOS DE AL TA CONNOTACION 
SOCIAL EN LA COMUNA DE !QUIQUE" 

El Arbol de Problemas y el Arbol de Objetivos nos permiten conocer por una parte las causas que 
originan estos altos indicadores de delincuencia y las posibles alternativas de soluciones que se 
plantean para su resolución. · 
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ARBOLDEPROBLEMAS 

Deterioro de Jacilidad de vida de la poblad6n de 
lgulque_ _ - 

\__ 

\_ 
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ARBOL DE OBJETIVOS 

"- 

Mejora la calldad de vida deii' pobladón de IquiqÜe 

- 
/~ 
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Mejora la salud Aumenta la confianza Población recupera 

~ 

mental de la de la población hacia las espacios públicos y 
población ante mayor autoridades disfruta de lugares para 
seguridad ciudadana recreación 

Disminuyen robos a Delincuentes no actúan [ personas, a viviendas, sobre seguro y carecen Espac ios Públicos dejan de 
agresiones, homicidios, de condiciones de ser focos delictuales 
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~ ----- 
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ANALISIS ARBOL DE PROBLEMAS Y OBJETIVOS 

Analizando el Arbol de Problemas y Objetivos se pueden destacar los siguientes puntos. 

• Entre las principales causas que dan origen al problema se puede señalar que los métodos y 
medidas actualmente en uso no han sido eficientes , lo cual puede deberse a múltiples factores 
como insuficiente cantidad de personal de las Fuerzas de Orden y Seguridad, como 
Carabineros de Chile y además déficit de las herramientas tecnológicas actualmente en uso 
para combatir la delincuencia como son las cámaras de video vigilancia. 

• Existencia de espacios públicos que han pasado a ser prácticamente tomados por los 
delincuentes, muchos de estos espacios y barrios conflictivos carecen de un elemento esencial 
en la lucha contra la delincuencia: la iluminación adecuada, por lo cual los delincuentes actúan 
sobre seguro amparados en la obscuridad. 

• Una situación que ha sido debatida ampliamente a nivel país es la falta de una respuesta rápida 
y coordinada entre las instituciones relacionadas con la seguridad pública y la aplicación de la 
justicia, especialmente en lo que respecta al procesamiento de los delincuentes que muchas 
veces quedan libres por no existir suficientes medios de pruebas y en otras por decisiones e 
interpretaciones de las leyes aplicadas por jueces y que no son compartidas por la ciudadanía. 

• En cuanto al Arbol de Objetivos el principal objetivo radica en mejorar la calidad de vida de los 
habitantes de esta comuna, por cuanto la realidad actual en cuanto a seguridad es alarmante, 
las altas tasas de delitos sitúan a esta comuna corno la de mayor tasa de victímización, por 
sobre todas las regiones y también como la de mayor tasa de homicidios. 

• Se plantea por tanto entre las posibles acciones a realizar para revertir lo que está 
experimentando esta 'comuna es lograr que se incremente el personal de las Fuerzas de 
Seguridad y Orden constituida por Carabineros e Chile, decisión fuera del ámbito de este 
proyecto. Otra medida que tiene incidencia en la resolución del problema planteado es 
incrementar la prevención y la vigilancia mediante las herramientas tecnológicas actualmente 
existentes, siendo las cámaras de video vigilancia las de mayor efectividad, esta tecnología 
está siendo aplicada en todas las regiones del país y ha contribuido a proteger a la comunidad 
y a la vez contar con elementos probatorios de los delitos, pruebas que son entregadas a través 
de Carabineros para ser usadas en los procesos judiciales; existen otras medidas que deben 
ser consideradas como complementarias, como es mejorar los espacios públicos para que la 
comunidad pueda hacer uso de ellos en forma segura y los pueda recuperar; no menos 
importante es insistir entre la estrecha colaboración que debe existir entre todas las 
instituciones que tienen influencia en el ámbito de la seguridad ciudadana 

3.- DIAGNOSTICO SITUACIÓN ACTUAL 

3.1.• ESTADO ACTUAL DEL SISTEMA DE TELEVIGILANCIA MUNICIPAL 

El sistema actual de televigilancia de la Municipalidad de lquique cuenta actualmente con un total 
de 233 cámaras operativas IP domo PTZ, con monitoreo en los 360º en el eje horizontal y 180º en 
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el eje vertical, con IR para la visualización nocturna. 

\.. 

La mayoría de las cámaras, (155 unidades), se encuentran ubicadas sobre postes de 15 Mts, 47 
en postes de 12 Mts y 3 en postes de 18 Mts; además existen 28 cámaras que se ubican sobre la 
terraza de edificios de comunidades de condominios que han apoyado la iniciativa municipal o de 
las juntas vecinales que han instalado cámaras en distintas ubicaciones con financiamiento a través 
de Fondos de seguridad del Gobierno Regional. 

Respecto al estado de las cámaras cabe señalar que el proyecto inicial que dio origen al sistema 
de control de cámaras, (adquisición de 150 cámaras con el FNDR), fue puesto en operación a fines 
del 2017, y la empresa entregó una garantía de buen funcionamiento por un período de 4 años, en 
dicho período la empresa tuvo que reparar o reemplazar aquellas cámaras que presentaron fallas. 

Además se puede señalar que se implementó un plan de mantenciones preventivas y correctivas; 
así como la estrategia de no implementar patrones de monitoreo automáticos que demandan el 
movimiento permanente de los mecanismos de domo, logrando extender el período de vida útil de 
los componentes de las cámaras. 

Junto a lo anterior se ha implementado un programa de inversión municipal para reponer cámaras 
que han presentado daños o siniestros que no estaban en las garantías. Lamentablemente siempre 
un porcentaje de cámaras se ven afectadas en forma intencional por terceros y muchas veces 
deben ser reubicadas en sectores más seguros. 

'- 

Desde el año 2018 a la fecha se han integrado 43 nuevas cámaras al sistema de tele protección 
con recursos municipales algunas y otras que se han instalado con fondos de seguridad del FNDR. 

En el año 2020 por causa de la pandemia no se desarrolló el Programa para postular al Fondo de 
Seguridad del FNDR, el año 2021 este fondo benefició a 6 Juntas de Vecinos con M$ 60.000.- para 
la instalación de 8 cámaras domo PTZ, estas Juntas son: J.V. Huantajaya 11, J.V. Alto· Los Puquios, 
J.V. Villa Fray Andrés, J.V. Santa Cecilia y J.V. Reina Mar. 

Se puede señalar por tanto que el sistema en operación solo presenta un 8,5% de fallas en los 
puntos de cámara, los cuales han sido afectados por terceros u otros factores, por lo cual no se 
justifica una renovación total del equipamiento en funcionamiento, la principal razón para planificar 
un recambio de las cámaras son los avances tecnológicos que se producen en forma permanente. 

Los nuevos servidores y storage que se adquieran serán instalados en la actual Sala de 
Servidores , la cual dispone de espacio y cuenta con 6 equipos de aire acondicionado, como su 
propio Generador con sistema de partida automático en caso de cortes de energía en el sector. 
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Rack 1 y 2: Se encuentran ubicados cuatro Switch Core de la red, los cuales se encargan del 
enrutamiento y el reenvío información. Estos equipos conectan a la mayoría de las cámaras de 
seguridad a la red con puertos de alto tráfico, disponibilidad y seguridad. 

'-- 
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Rack 3: En este rack están ubicados 7 servidores con rol de ARCHIVER, cada uno con su respectivo 
storage. Estos equipos cumplen la función de almacenar todas las grabaciones de las cámaras de 
seguridad del sistema CCTV de la Ilustre Municipalidad de !quique. 
Además, están situados una cantidad aproximada de 40 conversores de fibra óptica con el fin de 
recibir las señales ópticas que le envían y convertirfas en señal ethemet. 

Esta comuna lamentablemente está considerada entre aquellas que requieren una gran 
preocupación por parte de las autoridades en la lucha contra la delincuencia, requiriendo por tanto 
la destinación de recursos a través de las diversas instancias de financiamiento de proyectos de 
seguridad pública. 

Durante el período de puesta en marcha del Sistema de Control de Cámaras , a fines del año 2016 
y el año 2017, se realizaron 235 procedimientos policiales por delitos captados por las cámaras. 
Desee el año 2028 al primer semestre del 2022, con apoyo de las cámaras de vigilancia municipales 
se han detenido por Carabineros de Chile, la cantidad de 2.566 personas sorprendidas cometiendo 
diferentes delitos 

Cabe agregar además que de los 691 detenidos el año 2019 con apoyo de las cámaras se generó la 
entrega de 356 grabaciones por Ordenes de Investigación de la Fiscalía a las Policías; durante el año 
2020 junto a las 534 grabaciones de delitos, se entregaron 365 grabaciones por orden de investigar. 

Las tablas de estadísticas del Centro de Control de Cámaras, permiten dimensionar cuantitativamente 
la importancia de esta labor que cumple el municipio como una forma de colaborar en mejorar las 
condiciones de seguridad ciudadana y la calidad de vida de los habitantes de la comuna 

Cabe señalar que la labor que se realiza a través de las cámaras de video vigilancia es altamente 
efectiva por cuanto se convierte en un elemento esencial al momento de prevenir la ocurrencia de 
delitos y en muchos casos contar con elementos probatorios que permitan a los tribunales el 
procesamiento y la posterior pena a los delincuentes. 

Las siguientes estadísticas del Centro de Control de Cámaras permiten dimensionar 
cuantitativamente la importancia de esta labor que cumple el Municipio como una forma de colaborar 
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activamente en las condiciones de seguridad de la ciudadanía y mejorarles su calidad de vida. 

El Centro de Alerta Municipal, con apoyo de la Central Telefónica de Cámaras realiza una importante 
labor en materia de Prevención Situacional, dando respuesta a la comunidad en casos de denuncias 
por luminarias apagadas, basuras y escombros en la vía pública, ruidos molestos, personas en 
situación de calle en espacios públicos, áreas verdes, plazas , playas; también se procede ante la 
denuncia de vehículos abandonados en la vía pública por cuanto estos contribuyen a elevar los delitos 
ya que son utilizados como refugios de los delincuentes. 

En el año 2021, los llamados y wasap de la comunidad por diferentes denuncias alcanzaron la cifra 
de 5 . .044 y en lo que va del año 2022 se han recibido 1.886 denuncias telefónicas. 

ESTADISTICAS DEL CENTRO DE CONTROL DE CAMARAS 

\____ 

'~ADAPOR _ ,~ ~ ,•SEMESTRE r5EMESTRE TOTAL ---- 
DETENIDOS 2018 275 313 588 
DETENIDOS 2019 250 441 691 
DETENIDOS 2020 309 225 534 
DETENIDOS 2021 246 271 517 
DETENIDOS 2022 2.566 

Fuente: IMI 

El sentir de la ciudadanía se ve reflejada en la prensa local que diariamente da cuenta de la situación 
delictual que está afectando en general a la zona norte del país, fa cual también en el último tiempo 
se ha visto afectada por el ingreso ilegal de miles de inmigrantes que han afectado la situación social, 
económica y de seguridad de esa región. 

'----- 
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Delitos violentos aumentaron 105% en la región de 
Tarapacá 
En !os últimos 12 meses se han registrado 1_643 robos con violencia e mtJm1dac1ón 

26 de JUiio de 2022 1 09:05 1 Por YUDtsay Mosqueda 0008 

\___ 

En los últimos 12 meses aumentaron en un 105% los delitos violentos en la región 
de Tarapacá, según la información entregada por Carabineros a La Estrella de 
!quique, en base al análisis del Sistema Táctico de Operación Policial (Stop). 

'- 
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NORMATIVA SOBRE UTILIZACIÓN DE CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 

'--- 

Al respecto existen una serie de recomendaciones en base a las obligaciones legales que pesan 
sobre los órganos del Estado, conforme a la Ley Nº 19.628 y otros organismos con competencia en 
este ámbito. Entre las principales recomendaciones se indica: 

La grabación y captación de imágenes debe efectuarse con fines exclusivos de seguridad 
comunal. · 
Las imágenes solo podrán ser captadas en lugares públicos 
El Municipio es el responsable legal del tratamiento de las imágenes grabadas o capturadas. 
Las imágenes deberán ser destruidas dentro de los 30 días desde que estas hayan sido 
grabadas o captadas 
En Anexo se adjunta Oficio Nº 2309 del Director General del Consejo para la Transparencia. 
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3.2.- IDENTIFICACIÓN DEL AREA DE ESTUDIO 

El área de estudio corresponde a la zona geográfica que da contexto al problema, el criterio para su 
delimitación dependerá de las características propias del proyecto; en el presente proyecto el Area de 
Estudio corresponde a la Comuna de lquique, por cuanto el problema de la seguridad ciudadana que se 
trata de abordar a través de este proyecto está afectando prácticamente a toda la comuna, es una 
situación transversal ya que tanto los sectores residenciales como los industriales, comerciales, espacios 
públicos, zonas urbanas y localidades rurales de la comuna están siendo afectadas por altos índices de 
delincuencia, los cuales se evidencian en la Encuesta.Nacional de Seguridad Urbana que arroja cifras 
preocupantes para esta comuna. ubicándola entre las que tienen una mayor victimización a nivel nacional. 

3.3.- IDENTIFICACION DEL AREA DE INFLUENCIA 

'- 
El área de influencia, corresponde a los límites dentro de los cuales el proyecto podría constituir una 
solución real al problema detectado, pudiendo eventualmente coincidir con el área de estudio. 

En este caso. el Area de Influencia es coincidente con el Area de Estudio y corresponde a la Comuna de 
lquique, en la cual se encuentra la población afectada por esta problemática y se espera que de 
concretarse el presente proyecto ésta población se verá beneficiada, en lo que respecta a un 
mejoramiento de la calidad de vida, de las condiciones de seguridad, junto con efectos positivos en el 
aspecto económico y social de toda la comuna, debido a que el factor seguridad tiene influencia 
transversal afectando todas las actividades inherentes a una sociedad; 

ANTECEDENTES GENERALES AREA DE ESTUDIO Y AREA DE INFLUENCIA 

\.__. 

La comuna de !quique se ubica a 1. 787 km aproximadamente de Santiago de Chile y a 31 O km de la 
ciudad de Arica. La ciudad se emplaza sobre una terraza rocosa de abrasión marina muy estrecha (2 
Kilómetros en Caleta Molle y 4 Kilómetros en el casco urbano de lquique), su altitud varía entre O y 125 
metros. En la línea litoral alternan tramos rocosos baios y algunas playas de bolsillo muy angostas 
alimentadas por una deriva litoral dominante de dirección norte (playas Larga o Brava y Huayquique). La 
parte baja de la ciudad está limitada por un mega acantilado marino muy abrupto de 500 metros de altitud 
y trazado sinuoso, su origen es poli-genético, labrado por el mar a partir de un escarpe de falla de rumbo 
N-S. Sobre ésta se ubica la meseta alta o Pampa (600-800 metros, Pampa Molle- Alto Hospicio) con 
formaciones superficiales cuaternarias de relleno torrencial y una costra salina de 1 O metros de espesor. 
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'- 

Fuente: Informe Plan Regulador Comunal !quique 

'-- 

En el contexto nacional, la comuna de !quique se reconocer como un territorio que alberga uno de los 
principales centros urbanos del norte de Chile correspondiente a la ciudad de (quique, donde se concentra 
el desarrollo económico de la región de Tarapacá al albergar actividades de diversa índole entre las que 
destacan la actividad portuaria y el comercio importador de gran escala vinculado a la ZOFRI. Así mismo, 
la ciudad se reconoce como un prestador de servicios diversificado donde los sectores comercio, 
restaurante y hotelería, son relevantes para la economía local. Cabe anotar que el sector minero es el de 
mayor relevancia económica a nivel local y regional; si bien en el territorio comunal no se encuentran 
grandes yacimientos, sus efectos económicos se relacionan con las actividades complementarias que el 
sector requiere como transporte, servicios personales, productos elaborados y uso de infraestructura; así 
como demanda de vivienda, requerida por estas empresas para los trabajadores y sus familias, 
localizándolos en el centro urbano, donde la oferta de servicios (educación, salud, recreación, etc.) es 
más amplia. 

La Provincia de !quique consta de 2 Comunas: La Comuna de !quique y la Comuna de Alto 
Hospicio, que entre ambas poseen el 90. 7 % del total de la población Regional, sumando entre las 
dos comunas un total de 299.843 habitantes. La Provincia del Tamarugal consta de 5 Comunas, siendo 
estas las Comunas de Pozo Almonte, Camiña, Colchane, Pica y Huara. La suma de los habitantes de 
todas las comunas de la Provincia del Tamarugal ocupa un 9.3 % del total de la población Regional, 
con 30.715 habitantes en toda la Provincia. 
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Población de las Comunas Región de Tarapacá, según Censo 2017 

,, 

POBLA CION POBLA CION POBLACION % % 
REOION PROVINCIA COMUNA 

TOTAL URBANA RURAL URBANO RURAL 
!QUIQUE 191.468 188.979 2.489 0,987 0,013 

!QUIQUE ALTO 
HOSPICIO 108.375 105.882 2.493 0,977 0,023 

POZO 
15.711 10.102 5.609 0,643 0,357 ALMONTE 

TARAPACA CAMIÑA 1250 o 1.250 o 1 
TAMARUGAL 

COLCHANE 1.728 o 1.728 o 1 

HUARA 2.730 1.108 1.622 0,406 0,594 

PICA 9.296 3.914 5.382 0,421 0,579 

Total, Habitantes Región de Tarapacá 330.558 309.985 20.573 0,938 0,066 

Fuente:INE 

La provincia de !quique es la Provincia más importante de la Región, entre las 2 Comunas que la 
componen suman más del 90% de los habitantes de la Región de Tarapacá. La Provincia de lquique 
le otorga a la Comuna del mismo nombre la categoría de Capital Provincial y Regional, estableciéndose 
en esta todas las seremías, hospital regional, convirtiéndose en la comuna en donde existen los más 
diversos servicios públicos y privados, por ende, es el principal motor económico de la zona, donde 
además se ubica el puerto de lquique y la zona franca más importante de Sudamérica. 

CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS Y CRECIMIENTO 

'--- 

La capital regional es !quique, ciudad de gran pujanza y desarrollo, en la cual se desarrollan 
principalmente actividades de comercio e industria sustentadas en la prestación de servicios diversos, 
y venta de bienes de consumo, expendidos al amparo de excepciones o franquicias especiales por parte 
del Estado. La Región de Tarapacá está conformada por 7 comunas, las que se agrupan en dos 
provincias: !quique, formada por las comunas de lquique y Alto Hospicio y la provincia del Tamarugal, 
formada por las comunas de Camiña, Colchane, Huara, Pica y Pozo Almonte. De acuerdo a las 
mediciones efectuadas por el Instituto Geográfico Militar (IGM), esta región cuenta con una superficie 
de 42.225,8 km2, lo que representa el 5,58% de Chile Americano e Insular. Según el Censo del 2017, la 
población de la Región que equivale a 330.558. - Habitantes, de los cuales el 50.76% corresponde a 
hombres y un 49.24% de mujeres. 
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Población Región de 

\__ 

Tarapacá e Índice Dependencia Demográfica 

1' Menores de 1S ai\os PWmide pobtadonat 

- 
1 ·---- ·-- 

" Mayares de 64 aftas 

· ·- · ·- 
103 Honlllnts 
porcllda 

100~ 

Fuente: INE 

POBLACION COMUNA IQUIQUE 

EVOLUCION DE LA POBLACION, CONTEXTO DEMOGRAFICO 

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 

200.377 204.985 209.700 214.523 219.457 224.505 229.668 234.951 240.355 245.883 

"- Fuente: Elaboración propia en base a Tasa media anual de Crecimiento Censos 2,3% (Estimadas 
en base a Censos 2002-2017 INE) 
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SITUACION SOCIOECONOMICA DE LA POBLACION 
COMUNA IQUIQUE 

De acuerdo a datos del Registro Social de Hogares, al mes de Marzo 2021, en la comuna se registran un 
total de 68.004 Hogares, de los cuales 37.860 Hogares, es decir el 55,67% se ubica en el tramo hasta 40 
de puntaje, considerado de mayor vulnerabilidad. 

Cabe además señalar que de acuerdo al último estudio de MIDESO la pobreza extrema de la región subió 
desde el año 2017 en que el indicador era 1,5 a un extrema pobreza de 6,9 en el año 2020; mientras que 
la pobreza según ingresos aumentó en el mismo período de 6,4% a 14%, siendo que el promedio nacional 
es 10,8 y quedando entre las 3 regiones que más incrementaron sus indices de pobreza, en situación post 
COVID. 

' 
Distribución de la Población por Sexo y por Grupos Etáreos. 

\.._, 

GRUPO DE EDAD HOMBRES MWERES TOTAL - 
Oa4 7.186 6.685 13.871 
5a9 7.200 6.937 14.137 
10 a 14 6.410 6.170 12.580 
15 a 19 6.597 6.201 12.798 
20a24 7.574 7.444 15.018 
25a29 8.896 8.745 17.641 
30a34 8.180 8.237 16.417 
35 a 39 7.393 7.644 15.037 
40a44 6.586 6.717 13.303 
45a49 5.696 5.919 11.615 
50a 54 <.591 5.887 11.478 

55 a 59 5.052 5.488 10.540 
60a64 4.613 4.690 9.303 
65a69 3.089 3.373 6.462 
70a 74 2.208 2.343 4.551 
75a 79 1.236 1.648 2.884 

80 a 84 744 1.155 1.899 

85a 89 439 803 1.242 

90a 94 161 377 538 

95a99 31 93 124 

100 o más 15 15 30 
94.897 96.571 191.468 

Fuente .INE Censo 2017 
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3.4.- IDENTIFICACION DE LA POBLACION OBJETIVO 

La población objetivo es aquella que será beneficiada directamente con el proyecto, si bien las cámaras 
de video vigilancia a instalar beneficiarán a toda la comunidad residente en esta comuna, ya que el 
tema de la delincuencia es transversal para una sociedad, y el impacto es a nivel general por cuanto 
afecta el desarrollo normal de todas las actividades de la población, especialmente cuando los índices 
de delitos son elevados, como es el caso de esta comuna; debe considerarse además que la 
instalación de nuevos puntos de cámaras tiene una influencia mucho mayor en cuanto a seguridad y 
sus efectos trascienden del entorno inmediato. 

'--- 

La población objetivo se puede deducir que es un subconjunto de aquellas personas que residen en 
áreas definidas como de alta concentración de delitos en los planos georreferenciados que elabora la 
Subsecretaria de Prevención del Delito, denominados hot spot. 

Por tanto como población objetivo se ha definido aquella que reside en un radio cercano a la 
instalación de las cámaras de video vigilancia, estimándose la cantidad de acuerdo a información 
disponible del Censo 2017 y datos estimados de viviendas y personas. 

Cabe señalar que las cámaras de vigilancia, independiente del lugar donde estén instaladas, siempre 
están dirigidas a grabar en sectores de uso y tránsito público. 

La población objetivo estimada en base a la población residente en el entorno más inmediato de los 
lugares donde se instalarán las cámaras es la siguiente: 

POBLACION OBJETIVO: 65.847 PERSONAS 

(En Anexo se presenta el desglose de la población objetivo por cada sector que considera el proyecto) 

PROYECCION DE LA POBLACION OBJETIVO 

'---- ~ 
~ 

.. 2025 ~ 
68.911 70.496 72.118 

Fuente: Elaboración propia. (www.ine.cl)), Tasa media anual de Crecimiento 2002-2017 2.3%, 
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3.5.- DEMANDA ACTUAL Y PROYECTADA 

La demanda se define como el requerimiento que realiza la población afectada sobre el conjunto de 
bienes o servicios por unidad de tiempo, necesarias para satisfacer su necesidad. 

En el presente proyecto la determinación de la demanda se ha establecido en base a estudios 
realizados por el Municipio en conjunto con los organismos de seguridad como Carabineros de Chile; 
para estos efectos se han definido los puntos de mayor riesgo en el territorio, utilizando los mapas de 
delitos de mayor connotación social, (hot spot) y las estadísticas georreferenciadas que se disponen 
en materia de seguridad entregadas por la Subsecretaría de Prevención del delito y por otra parte se 
ha tenido en consideración los requerimientos que efectúa la ciudadanía al Municipio solicitando que 
se les instale Cámaras de Video Vigilancia en su sector, en razón a los altos índices de delincuencia 
que están experimentando lo que pone en riesgo su integridad y no les permite hacer uso de los 
espacios públicos y desarrollar una vida en condiciones normales. 

'--- 
(Se adjunta en Carpeta Digital Anexos el respaldo con las cartas y solicitudes recibidas por el 
Municipio.) 

Por otra parte es importante identificar aquellos sectores residenciales que no cuentan con dispositivos 
de televigilancia, condición que se ha analizado en los 1 O sectores en que está subdividida 
territorialmente la comuna, utilizada para coordinar el trabajo social y comunitario del municipio. 

PLANO DIVISION TERRITORIAL COMUNA IQUIQUE 

'-- 
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DEMANDA ASOCIADA A SECTORES POBLACIONALES COMUNA IQUIQUE 

Sectores -Poblaciones con tele protección Juntas de 
Vecinos con 
alguna 
Cámara en 
su territorio 

En el Sector 1 al norte de la ciudad existen 51 15 
cámaras domo Ptz más 1 cámara LPR lectura placa 
patente de vehículos, de las 19 juntas vecinales 15 
poseen cámaras de vigilancia y 4 unidades 
vecinales no poseen cámaras en su territorio 
comunitario 

\... En el Sector Nº 2 Centro Casco antiguo existen 
instaladas 38 cámaras de vigilancia, distribuidas para 
10 juntas de vecinos del sector. Todas tienen entre 1 
a 5 cámaras. 

En el sector Nº 3 existen 11 organizaciones 
sociales cori 18 cámaras, resultando que un 80 % 
posee cámaras (9 juntas vecinales) y 2 
organizaciones (20%) no dispone de tele protección. 
También en el sector existe una cámara de lectura de 
placa patentes de vehículos. 

10 

En el sector Nº 4 Centro - Oriente existen 13 12 
Poblaciones de vecinos, donde 12 organizaciones, 
posee cámaras, con un total de 18 cámaras, 
quedando sin cámaras 1 organización.También en el 
sector existe una cámara de lectura de placa patentes 
de vehículos. 

9 

Poblaciones 
sin Tele 

protección 

4 

o 

2 

'--- 
Sector Nº 5 En el área existen 15 juntas de vecinos 
de las cuales 11 organizaciones tienen cámaras 
(73%), y 4 juntas de vecinos no tienen (27 %) en su 
área comunitaria. 

Sector Nº 6 En la zona existen 13 juntas de vecinos, 
con 27 cámaras en el sector, donde 1 O 
organizaciones tienen tele protección (77 % ) y 3 
organizaciones no poseen cámaras (23 % ). 

Sector Nº 7 En el área de las poblaciones existen 
18 cámaras de vigilancia, donde de las 13 juntas de 
vecinos, 9 tienen cámaras (69%) y 4 (31%) de las 
juntas de vecinos no poseen o tienen baja tele 
protección en su territorio. 

11 4 

10 3 

9 4 
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Sector Nº 8: Posee 13 juntas de vecinos con 11 
cámaras, donde 9 poblaciones tienen tele 
protección (70%) y 4 junta de vecinos no tiene 
cámaras (30 % ). 

Sector Nº 9: En el área se instalaron 13 cámaras 
de vigilancia, existiendo 18 organizaciones, de las 
cuales 1 O poseen cámaras (67%) y 8 juntas vecinales 
no tienen cámaras (33% ). 

Sector Nº 1 O: En la zona existen 15 poblaciones se 
instalaron 13 domo ptz en las poblaciones, más 4 
cámaras LPR lectura placa patente vehículos. 
Existiendo 4 organizaciones que poseen y 10 junta de 
vecinos no tienen tele protección. 

9 4 

10 8 

5 10 

' 

La demanda cuantificada en lo que respecta a los condominios es la siguiente: 

DEMANDA ASOCIADA A CONDOMINIOS COMUNA !QUIQUE 

Edificios y Condominios en la 
Comuna 

la información anterior permite conocer la estimación de los puntos de cámaras requeridos 

para ampliar la cobertura de la televigilancia en la comuna de lquique. 

TOTAL DEMANDA (PUNTOS DE CAMARAS}: 

40 AREAS COMUNITARIAS+ 163 EDIFICIOS DE CONDOMINIOS: 203 
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3.6.- OFERTA ACTUAL Y PROYECTADA 

En materia de seguridad el Municipio el año 2017 creó dentro del organigrama municipal la Dirección de 
Prevención y Seguridad Pública la cual esta a cargo de todas las acciones que lleva a cabo el municipio 
en materia de seguridad ciudadana y eri esta Dirección se encuentra inserto el Centro de Control de 
Cámaras. 

DIRECCIÓN OE 
PREVENCIÓN Y 

SEGURIDAD PÚBLICA 

'-- 

A través del Centro de Control de Cámaras, inserto en el Departamento Central de Alerta Municipal, 
se monitorean la cámaras en funcionamiento en la comuna, labor coordinada con Cenco de 
Carabineros a través de la plataforma espejo; actualmente se encuentran operativas 233 cámaras 
y están distribuidas en diversos sectores de la comuna de !quique 

'-- 
La oferta en el presente proyecto, la constituyen los puntos de cámaras actualmente existentes y 
que se encuentran en funcionamiento, cuya ubicación se presenta en los siguientes planos 
georreferenciados: 
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PUNTOS DE CAMARAS EXISTENTES COMUNA !QUIQUE 

PUNTO DE CAMARA HABILITADO 

' 

di~~~ ... ~ 
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3.7.- DEFICIT PROYECTADO 

El déficit corresponde a la diferencia entre la demanda total y la oferta, reflejando los requerimientos por 
el bien o servicio de la población afectada por el problema. El déficit también puede ser expresado en 
términos cualitativos, esto es, como deficiencias en la calidad, incumplimiento de normativas, etc. 

Dada la naturaleza del presente proyecto, resulta procedente señalar que se aprecia en este proyecto 
un déficit cualitativo de mucha relevancia, ya que independiente que se puede cuantificar teniendo como 
base. la georreferenciación de zonas con mayor cantidad de delitos y los requerimientos de nuevas 
cámaras, existe un componente de carácter subjetivo relacionado con la percepción por parte de la 
comunidad respecto a la situación de inseguridad que existe en la comuna y de cómo este factor los ha 
afectado significativamente en el diario vivir, es así como esta comuna presenta los más altos indices de 
victimización y revictimización. 

En el presente proyecto el déficit está constituido por aquellos sectores definidos como zonas de alta 
ocurrencia de delincuencia, con concentración de delitos de mayor connotación social y que carecen 
de herramientas disuasivas como ser las cámaras de video vigilancia, sin embargo los recursos no 
permiten dar respuesta a todos los requerimientos, por tanto en el presente proyecto se plantea dar 
solución a 50 puntos de cámaras, considerados prioritarios tomando en cuenta los indicadores de 
delincuencia y la priorización entre el Municipio, Carabineros de Chile y la Policía de Investigaciones 
respecto a la definición de estos puntos. 

Sin perjuicio del tema presupuestario a considerar en este tipo de proyectos, por el alto valor que tiene 
esta tecnología, es posible estimar cuantitativamente el déficit actual y el déficit proyectado de cámaras 
haciendo una relación entre los puntos de cámaras existentes actualmente, sumando los puntos de 
cámara que contempla el presente proyecto y los sectores poblacionales y condominios que faltaría 
cubrir a través de proyectos futuros. 

! DEFIC!rACriJAL 
203 

,~ADOM 
153 

'---- 

(*) Déficit Proyectado en situación post proyecto. 

En el siguiente plano se destaca con rojo los sectores que concentran una mayor cantidad de delitos, 
de acuerdo a información de la Subsecretaria de Prevención del Delito y de Carabineros de Chile. 
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GEORREFERENCIACION DE CONCENTRACION DE DELITOS CIUDAD DE !QUIQUE 

fUJ♦fttUf 1'C ft•attl ruU,t'.U iUUU.ltU ►,.; U1flU tJ Ot•U.t&t PII lf\ t~H 

·- •-- ·-- 

4.- CONFIGURACION DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION 

Se plantean las siguientes alternativas que podrían dar solución a la problemática planteada : 

• Optimización de la Situación Actual 

\.__ 

Esta alternativa implica que a través de medidas administrativas, o bien a través de inversiones 
de bajo costo, es posible lograr el objetivo planteado a través del presente proyecto, consistente 
en bajar los índices de delincuencia en la comuna y la alta percepción de inseguridad en la 
población para mejorarles la calidad de vida. 

Sin embargo, la sensación de desprotección que presenta la comunidad no es posible solucionarla 
con inversiones menores, independiente de que se puedan incrementar las rondas tanto de 
Carabineros como de los Inspectores Municipales se requieren mayores inversiones en 
herramientas que actualmente permiten atacar en forma más efectiva las acciones delictuales, 
dentro de las cuales las cámaras están consideradas como las de mayor efectividad tanto en lo 
que respecta a prevención como en la detención de los delincuentes. 

Esta alternativa no es viable para el presente proyecto por tanto se descarta. 

• Reposición Integral Sistema Control de Televigilancia 

Esta alternativa, consistente en reponer en forma integral el Centro de Control de Cámaras del 
Municipio, solamente tendría justificación si el sistema actualmente en operación estuviera· 
obsoleto y no cumpliera su función, sin embargo, el sistema está operativo, las cámaras son 
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utilizadas y dan resultados muy efectivos como lo demuestran las estadísticas presentadas, y 
además existe un plan de mantención por parte del municipio que efectúa reparaciones y 
mejoramientos constantes al sistema; por lo cual es totalmente factible, ampliar la red de 
televigilancia existente incorporando nuevos puntos de cámaras y además complementar con 
nueva tecnología lo existente. 
Caber señalar que el actual sistema de televigilancia está operando desde Octubre del año 2017, 
entregando una garantía de buen funcionamiento por un período de 4 años, la que concluyó el 14 
de febrero del 2022; posterior a esta fecha el Municipio ha implementado planes de mantención 
preventivas y correctivas y además la estrategia de no aplicar patrones de monitoreo automáticos 
para evitar el movimiento permanente de los mecanismos del Domo PTZ, lo cual ha permitido 
extender el período de vida útil de las cámaras de seguridad. 

En cuanto a la infraestructura donde opera el Centro de Monitoreo es importante señalar que el 
Munidpio se encuentra preparando un Anteproyecto para la construcción de un Centro de 
Monitoreo, en el cual se daría cabida a todas las actividades que realiza el Municipio en materia 
de seguridad ciudadana, considerándolo además como centro operativo ante situaciones de 
emergencia y catástrofes. 

• Ampliación Sistema Cámaras de Video Vigilancia 

En base al análisis del sistema actualmente existente, esta alternativa plantea la ampliación de lo 
existente incorporando 50 nuevos puntos de cámaras, para estos efectos no se requiere ampliar 
la fibra óptica por cuanto se utilizará la red de fibra existente. No se contemplan obras civiles, sino 
solamente lo que corresponde a la provisión e instalación de las 50 nuevas cámaras con los 
postes correspondientes y los elementos complementarios requeridos, su ubicación ha sido 
priorizada por los expertos en temas de seguridad y por la concentración de delitos en ciertos 
sectores que entregan los mapas de georreferenciación delictual de la comuna, teniendo en 
consideración además que esta cantidad corresponde a una fracción del total de cámaras 
requeridas, las que debiesen ser abordadas en etapas debido al alto costo de inversión. 

En esta alternativa se plantea la ampliación a través de la adquisición del equipamiento requerido 
y será evaluada bajo la metodología Costo Eficiencia. 

'- • Arriendo Sistema Ampliación de Cámaras de Video Vigilancia 

Existen Empresas dedicadas al rubro seguridad y ofrecen la instalación y monitoreo de las 
cámaras instaladas. Esta alternativa también es considerada viable para el presente proyecto por 
cuanto permite lograr el objetivo planteado que es ampliar la red de cámaras existentes , 
existiendo diferencias en cuanto a inversión y costos de operación, los cuales deben ser asumidos 
por la Empresa de Seguridad. 

En esta alternativa se plantea la ampliación a través del arriendo del servicio de las nuevas 50 
cámaras y su monitoreo, y será evaluada bajo la metodología Costo Eficiencia. 
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4.1.-ANALISIS DE ALTERNATIVAS SELECCIONADAS 

4.1.1.- ALTERNATIVA Nº 1 : AMPLIACION SISTEMA CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA 

Esta alternativa plantea la ampliación del sistema de televigilancia a través de la instalación de 
50 cámaras nuevas las que serán adquiridas mediante un proceso de licitación. 
Cabe señalar que esta alternativa no contempla obras civiles y solamente incluye la adquisición e 
instalación de las cámaras y de todos los elementos necesarios para dejarlas en funcionamiento. 
Los puntos donde se instalarán estas cámaras son los siguientes: 

PUNTOS DE CÁMARAS EN TERRAZAS DE EDIFICIOS 

'-- 

. -· .:... ,i.. -.,--.:--.,·A1a>-;,:c.:;..-. ,.. __ .. - ' -Pbbfaclóne&o,"Juntmi de Tlpode-Cámaras 
tf"••-'" ~ · --1. •• -~ ·•• · - - "'::-~•,..,;-L-::-.~.- ,.,-~·-contele 

·- . ' .. f::_:-- •, --.-:·· . -_ >•~.~- . 

1 Comunidad Portada Oriente Junta Vecinos Pueblo Nuevo 
Salvador Allende - Thompson Avda. Salvador Allende 1 Domo Ptz 45x 

1 Domo Ptz 45x 

2 Condominio Portada del Sol J.V. Pueblo Nuevo 
Thompson - Arturo Pérez Canto Avda. Salvador Allende 

1 Domo Ptz 45 x 

3 Condominio Nuevo Centro Junta Vecinos Plaza Arica 
Serrano - Amunátegui Barrio Boliviano 

Escuela Centenario 
Condominio M. Costanera Junta Veci~os El Morro 1 Domo Ptz 45x 

Intendencia de Tarapacá 4 Avda. Arturo Prat - Avda. Bernardo A d O'H" . 
O'Higgins v a. ig~ms 

Paseo Bellavista 
Condominio Vista Azul 2 . . 1 Domo Ptz 45x 

. . Piscina Godoy 
5 Ambal Pinto - Orella p B II · t ¡ 

Lado Norte Poniente aseo e avis ª 
Condominio Edificio Travesía Parque Balmaceda 1 Domo Ptz + 

6 Av. Arturo Prat - Manuel Rodríguez Junta Vecinos Plaza Brasil 180º 
(Se cambiará la cámara existente Colegio Ingles 

C ºd d p rt p · • 1 Domo ptz 45x 
7 omum ~ ue O rmc,~e Junta Vecinos Granaderos 

Juan Martmez -Tornas Bonilla 

Condominio_Costa Azul 11 - Junta Vecinos José Miguel 1 Domo Ptz 45x 
8 Arturo _Femandez - Hernan Carrera 

Fuenzalida 
. . 

1 
Junta Vecinos Granaderos 1 Domo Ptz + 180º 

9 Condomm10 Cas~ B anca _ Playa Cavancha 
Arturo Prat - Hernan Fuenzalida Calle Amúnategui 
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Condominio Buena Vista Junta de Vecinos Caupolicán 1 Domo Ptz 45x 
10 Av. Salvador Allende - Manuel Junta de Vecinos Villa 

Rodríguez Alcantagua 
(Se cambiará por cámara existente) Junta Vecinos O Hiaains 
Torre Telecomunicaciones Junta Vecinos Dragón Triunfador 1 Domo Ptz 45x 

11 Calle General Mendoza - Almirante Junta Vecinos Gómez Carreña 
Merino Junta Vecinos Villa Alegre 
Condominio Diego Portales 1 Domo Ptz 45x 

12 Av. Salvador Allende con Diego Junta Vecinos O'Higgins 
Portales (Se instalará eje norte - Junta Vecinos Dagoberto Godoy 
poniente) 

Condominio Las Palmas Junta Vecinos Padre Hurtado 1 Domo Ptz 45x 
13 Universidad 

Héroes De La Concepción - Achiras Avda. Emilio Recabarren 
Sector Malls - Sodimac 

Condominio Mar Egeo 1 Domo Ptz 45x 
14 Avda. Arturo Prat - Frente a Parque y Playa Brava 1 

Península 
Condominio Alto Tamarugal 1 Domo Ptz 45x 

Tamarugal - Los llameros/ Castro Junta Vecinos Dunas 11 
15 Ramos Junta Vecinos Cavancha Oriente 

(Se instalara Vista eje sur/ poniente 
) 
Condominio Panorámico 1 Domo Ptz 45x 

16 Rancagua - Castro Ramos Junta de Vecinos Villa Pampa 
(Se cambiarán por cámaras del Tamarugal 
existente) Junta Vecinos Salitrera victoria 

Junta Vecinos Manuel Castro 1 Domo Ptz 45x 

17 Condominio Campanario I y 11 Ramos 
AV. Playa Brava con Sagasca Parque de Los Niños Lado norte 

Escuela Castro Ramos 

Condominio Mirador Playa Brava Parque Playa Brava 1 Domo Ptz 45x 
18 Av. Arturo Prat - Sagasca (Se Skate Park 1 Domo Ptz +180ª 

cambiará por cámaras existentes) Universidad Arturo Prat 

Condominio Agua Marina 11 1 Domo Ptz + 
19 

Junta Vecinos Castro Ramos 180ª 
Avda. A. Prat - Santiago Palanca Parque Paya Brava 

1 Domo ptz 45x 

20 Condominio Reina lsidora Junta Vecinos Primeras 
Playa Lígate - La Gaviota Piedras 

Avda. Francisco Bilbao 2 Domo Ptz 45x 

Condominio Los Delfines 
Avda. Arturo Prat 

21 Rotonda Chipana 
Avda. A. Prat - Francisco Bilbao. Playa Huantajaya 

Junta Vecinos Santa Laura 
Condominio Playa Huantajaya 1 Domo Ptz 45x 

22 Pje. Camino a Playa Nª 2040 Sector Playa Primeras Piedras 
Primeras Piedras 
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Junta Vecinos Gabriela Mistral 2 Domo Ptz 45x 
Condominio Oceánica Junta Vecinos Huantajaya IV 

23 Avda. Salvador Allende -Avda. Padre Junta Vecinos Altos del Mar 11 
Hurtado Junta Vecinos Villa del Sur 

Junta Vecinos Oasis lquicue 
Sector Borde Costero 1 Domo Ptz 45x 

24 Edificio Consistorial Puerto de !quique 
San Martín - Covadonga Junta Vecinos Remodelación El 

Morro 
Condominio Tres Mares Junta Vecinos Cerro Colorado 2 Domo Ptz 45x 

25 Calle 1 Cerro Colorado - Teresa Parque Municipal 

Wilms Montt Líder 

Comunidad Edificio Antillas 1 Domo Ptz + 180º 
26 Av. Arturo Prat Parque Comunal Playa 

(Cambiar por cámara existente) Cavancha 

Ingreso Playa Huayquique 1 Domo Ptz + 
27 Condominio Araucaria 180º 

Av. Arturo Prat 

Edificio Puesta del Sol Junta de Vecinos Quebrada 1 Domo Ptz 45x 
28 Calle 1 con Calle Cinco Sur N° 4272 Blanca 

32 
Sub Total Cámaras 

PUNTOS DE CÁMARAS SOBRE POSTES EN POBLACIONES -VIAS PUBLICAS 

\_ 

--~iifE-- ~~~~~,!~-)~. . --:·"."..- ..... ··• : 
.-,~ 

M •-- Cámaras 
-,~. ·- -!"' •·-. : . . . .. -· . ... ; - 

Junta Vecinos 

1 
Sede: Psje. Robert Kennedy con Psje. 1 domo Ptz VILLA QUITASOLES Esfuerzo - Luis Jaspard 

Junta Vecinos 
2 J.V. PLAZA ARICA Tarapacá con 18 septiembre 1 domo Ptz 

Junta Vecinos 
CENTRAL Calle Tarapacá - Ramírez PLAZA 1 domo Ptz 

3 CONDELL * 360º (se cambiará cámara existente) 

Junta Vecinos 
4 CENTRAL Baquedano - Tarapacá Plaza Pratt 1 domo Ptz 

(se cambiará cámara existente) + 360º 

Junta Vecinos 
5 Héroes - Bulnes 1 domo ptz 

RAMON PEREZ OPAZO 
Junta Vecinos 

6 CARAMPANGUE Barros Arana - Céspedes y González 1 domo Ptz 
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Junta Vecinos 1 domo Ptz 
7 HEROES DE LA CONCEPCION 

Thomas Bonilla - Osear Bonilla 

Sector Cavancha Av. Prat - D. 1 domo Ptz 8 PARQUE COMUNAL PLAYA Portales (se cambiará cámara CAVANCHA existente) + 360 º 

Junta Vecinos 
9 VISTA AL DRAGON Pasaje Centenario - La Tirana 1 domo Ptz 

10 Junta Vecinos Las Rosas - P. Gamboni 1 domo Ptz 
HERNAN TRIZZANO 

PARQUE COMUNAL PLAYA 
Sector Balneario Playa Brava Parque 1 domo Ptz 11 Playa Brava (se cambiará cámara 

BRAVA existente) Pileta Sudamericana + 360º 

12 Junta Vecinos Castro Ramos / Rubén Donoso 1 domo Ptz 
CHACARILLAS 

13 Junta Vecinos Laguna Verde - Playa Blanca Terreno 1 domo Ptz 
PRIMERAS PIEDRAS 111 Municipal Proyecto Sede 

14 Junta Vecinos Vía Uno - Enrique Brenner ingreso 1 domo Ptz 
BAJO MOLLE segundo acceso desde Alto Hospicio 

15 INGRESO A LA COMUNA Reten Salida Sur !quique - Bajo Molle 1 domo Ptz 
LITORAL SUR 
Junta Vecinos 

16 Caleta Playa Blanca - Sede Social 1 domo Ptz 
Caleta Playa Blanca 
Junta Vecinos 

17 ALTOS PLAYA BLANCA Altos Playa Blanca 1 domo Ptz 

Junta Vecinos Sector Población Los Verdes RUTA A 
18 CALETA LOS VERDES -1 

1 domo Pt2 

Sub Total Cámaras Avdas. - 18 cámaras Poblaciones 

TOTAL CAMARAS 50 UNIDADES 

La observación del mapa de distribución de las cámaras, permite ver que quedaron amplias zonas 
de la ciudad sin cámaras de vigilancia, poblaciones del sector norte, en el caso antiguo costero, en la 
zona sur desde la tirana hasta a costa y varias caletas del sur de la ciudad. 

Actualmente la situación de falta de tele protección se mantiene en diferentes poblaciones de los 
1 O sectores en los cuales se divide la Comuna para efectos de administración y de operación municipal. 
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La demanda de nuevas cámaras por las organizaciones sociales a la Autoridad Comunal supera las 
100 cámaras. No obstante la Unidad Centro de Alerta Municipal ha elaborado un catastro para 
precisar la existencia de cámaras municipales como falta de cámaras en las unidades vecinales de 
la comuna de dichos sectores. 

De las Juntas de Vecinales de la Comuna en el radio urbano, 94 organizaciones disponen de alguna o 
varias cámaras en su territorio o tele protección sobre este. No obstante una población cuente con una 
o más cámaras en el barrio, existen varias cuadras o manzanas que no dispondrán de la cobertura de 
los dispositivos de vigilancia ubicados en poste. 

Existen 41 Juntas de Vecinos que no disponen de cámaras de vigilancia en su área comunitaria 
o disponen de una cámara en alguna zona del barrio. En lo operativo en base a la experiencia de los 
operadores de cámaras faltan la instalación de más cámaras en dichos territorios poblacionales. 

La Municipalidad respecto de comunidades de Condominios ha instalado 32 cámaras en las terrazas 
de 28 Edificios de Condominios de Block Sociales como Comunidades de Condominios de edificios. 

Actualmente la demanda por parte de las Comunidades de condominios por la instalación de 2 
cámaras de vigilancia para su sector alcanza a la cantidad de 38 Condominios, de un total 191 
condominios constituidos por Edificios y Casas que no cuentan con dispositivos de video vigilancia 
comunal en su sector. 

El presente proyecto busca dar respuesta a 28 Comunidades de Condominios de Edificios que solicitaron 
cámaras de vigilancia a la autoridad Comunal con la instalación de 32 Cámaras (24 edificios con 
una cámara y 4 Comunidades con dos Cámaras). Esta iniciativa no solo dará cobertura con tele 
protección al entorno de 28 condominios, también mejorará la tele protección a las 40 poblaciones 
aledañas a los edificios. 

'--- 
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En el Plano presentado se enumeran del 1 al 50 los nuevos puntos de cámaras, (Círculos color Amarillo) 
y los Círculos Rojos corresponden a sectores con mayor concentración de delitos. (En Anexo se sube 
Plano que puede ser apreciado con mayor claridad} 

En base a las Cotizaciones obtenidas y considerando el análisis del profesional a cargo de la tecnología 
de las cámaras se optó por considerar la siguiente alternativa de Adquisición a efectos de proceder a su 
evaluación: 

COSTOS ASOCIADOS A LA ALTERNATIVA Nº 1 

• COSTO DE INVERSIÓN: 

El presupuesto que se presenta a continuación fue definido por profesional del Municipio, en 
base a Cotizaciones de los Equipos efectuadas recientemente y del análisis de los productos 
ofertados de acuerdo a calidad y valores de mercado. (En Anexo se presenta Informe del 
Profesional avalando el presupuesto solicitado para el presente proyecto.) 

'---- 
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DETALLE PRESUPUESTO 
PROYECTO: ·Ampllaclón del Si,tema de Cámaras de Televlgllancla de 

la Comuna de !quique•. 

'-- 

ITEM Equipo ,equerftlo Descn pcló,i Propuesta CaMfdad U111ded Valor unidad Valor suma 
($1 

1.- CÁMAIIAS REQUERIDAS 
-Panorámica 
multi5"nsorlal de 
8x2 mp + cámara 
de red PTZ 
WlzMlnd 

-Panonlmlca: ocho 
CMOSdeeocaneo 
progresivo de 
1/1.8" y 2 MP. 

-PT2: un CMOS de 
escaneo progresivo 
de 1/1.8" y4 MP. 

-vtsi. panorJmlca 
de 360" 

<='mara IP pera -Tecnologla 
plnu y playas. Starllght+ 
Combinando la 
tecnotogla 
panonlmlca de· •Admite 04 Und 1.1· 360" y PTZ en un~ codificación 8.411.462 S 33.6'1S.840 
sola. lnte.llsente 

H265+/H26'1+ 
Con su soporte 
det.lbrlca 

•Ola/noche (ICR); 
NR 30; AWB; CAG; 
CLB 

-OIStilncla IR hast1 
220m 

--seguimiento 
Inteligente 

-Cable seguridad 

-Intrusión 

1 
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Cámaras IP PTZ 
1.2.• zoom óptico 4S.x4 1.807.780 $72.311.200 MP con soporte 40 Und 

de t.lbrlca 
-almora de red 
panorá.mica: cuatro 
CMOS progresivos 
de 1/t,8•y4 
megaplxeles 

- Admite vista 
p;morámlca de 180 
grados 

• Tecnología 
Starllght+ 

Cjmara IP para 
•Admite terrazas de 

edificios de codificación 

condominios. Inteligente 

Combinando la H265+/H264+ 

1.3.· tecnologla 
- Oía/Noche (ICR); 06 Und panorámica de 
NR 30; AWB; CAG; 8.41L462 SS0.468.772 

180" y PTZ en una 
sola. CLB 

Con su soporte - 01.standa IR hasta 

de fjbrica 400m 

- Seguimiento 
íntellgente 

• cable Seguridad 

- Intrusión 

-Mapa de 
multitudes 

• Oensldad de 
vehlculos 
-Ad ministrable. 

-Compatible con 
vtpde cisco. 

-Soporte 
Switch de conflguración trunk 
desborde caulyst encapsulatlon 
2960-I - 8 puertos dotlq. so Und 1.335.000 S 66.750.000 1A.- 
• 10/100/1000 
sfp- •Soporte manejo de 
administra ble vtan (redes 

vlrtulaes). 

-Soporte calidad de 
servicio. 
• 4 y 8 puertas en 
gnras eoe, 
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Sw core de capa - Sugerido: CISCO 
1.5.- 2 y 3 con cat:alyst 4948, 02 Und 7.170.000 S 14.340.000 

enrutamlento wsc4948 
SWITCH DE 
DESBORDE 

1.6.- Catalyst 2960-L - os Und 1.335.000 S 6.675.000 16 Puertos- 
10/100/1000 SFP 
- Admínlstrable 
licencia para 
c.lmaras 

1.7.- (Software ciudad 100 Und 100.833 $ 10.083.300 
Inteligente de 
DAHUA) 

2.- !,, -1 UNIDAO DE .ENERGIA 

2.1.- UPS lKWA -UPSde 1 kva so Und 456.897 S U.844.8SO ontrne SNMP 

-Normativa SEC 
MINIMO 0.5 Kva 

-Oocumentacíén 
SEC 

-Fac:tlbilidad 
técnica 

-Plano 

EmpalmeTEl 
EMPALME- 20 Und 1,100.000 S 22.000.000 2.2.- •Ficha SEC BTl 

-Medidor 

•Elementos de 
Empalme 

-Tierras 

-caeies 
concéntricos. 

•Sistema de energía 
solar: 24 horas 
opt!ración 

-Estructura con: 

Sistema 
a}2 paneles 

S.S00.000 $ 11.000.000 
2.3.- solares 02 Und 

Fotovoltalco 

b)2 baterfas ciclo 
profundo- Gabinete 

c)lnversor 

d)regulador carga 
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3.- l.:.•. INFRAESTRUCTURA DE SOPORTE POSTE CAl.l! 
-Poste 15 metros. 

-Galvanizado. 

•Pintado 

Poste para color gris metálico. 
3.1.· 

cámara en calle 20 Und 2.272.895 $45.457 .900 
-Tapa de acceso 
para conectar 
tierras en base. 

-Con soportes para 
montar l!ilblnete. 
-Brazo con soporte 
de cámara. 

-Tapa de registro 
para conectar 
terminales de 
cámara. 

Brazo de cámara 
3.2 para poste de -En ángulo de 136' 20 Und 366.667 $ 7.333.340 

calle Interior en base y 
134• en plano final. 

•3 metros de 
despliegue, 

-1.50 metros de 
base. 

Dado de -Dado hormigón 

3.3.· 
hormigón con SOcmx 50 cmx 20 Und 450.000 $9.000.000 
canastillo base 150 cm con base en 
poste hormigón h-2.5. 

3.4 
Dueto de tierra -Salidas de tierras 20 Und S960.000 
servido servido. 48.000 

4-- INFRAESTRUCTURA DE SOPOtm: P0STl EN EDIAOO 
-Poste z•x 2mtrs 
guia de soporte 
brazo. 

-Galvanizado. 

Mini-poste para 
-Pintado color gris 
metálico. S 6.720.000 

4.1.· cámara en 32 Und 210.000 
edificio -rapa de acceso en 

base. 

-Tapa de registro 
para conectar 1 
termtnales de 

1 cámara. 
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-En ángulo de 90" 

-2 metros de 
despllege. 

-1.50 metros de 
base. 

- Canalización entre 

4.2.- 
Canalización gabinete y 
eléctrica estructura además 32 Und 468.743 $ 14.999.776 

de tablero eléctrico 
Soporte antena 

4.3.- con movimiento 
-Soporte de antena 10S.000 S 10.500 .000 

horizontal y 100 Und 

vertical 

4.4.- Cordón 
-Cordón eléctrico 

600 s lx3 1,5 Metros 1350. 810.000 

5.- GABINETE CONTENEDOR DI! SISTEMA 
-Eléctrico exteñor 

S.L- Gabinete IP66 50 Und 270.310 $ 13.515.500 
600x600><250mm 

5.2.- 
Interruptor 

W6a230/400/c6ka so Und 6.000 s 300 .000 
automático 

5.3.- 
Interruptor 

-25A 50 Und 27.000 $ 1.350.000 
diferencial 

-Borne standard 
4mm 2 blrriel 1 

5.4.- Regreta legrand cone,rió n simple (1 50 Und 15.000 $ 750.000 
entrada-1 salida) 
unidad 

s.s- Riel 
-MECrieldin so Und 5.500 s 275.000 
Ralvanizado 
-Zapatilla electrica 

5.6.- Alargador 3mt con switch 6 50 Und 10. 098 s 504.900 
oosido~s 

5.7.- Amarracable 550x7,2mm 600 Und 135 s 81.000 

-RJ-45 cat6 600 Und 
180 s 108 .000 

5.8.- Conector RED 

-Cable UTP de 
5.9.- Cable de RED exterior con 3000 Metros 774 S 2.322.000 

orotecdén 

5.10.- Cordón 
:.Cocesa negro 2000 Metros $ 2.700.000 
3xl,5mm 1350 

s.u.- cable -Patch cord 30cm 150 Und 2.08S 
s 312.750 

"' ~. SIST1:MA DE TRANSMISION DE DATOS - ...... ·, - 6.- ·-·~ --,~ ... 1,, •.. 

Antena, sugerida: -Power beam ac- 
106 6.1.· power beam ac- Und 351.362 

S 2.108.172 
500 ,similar o 

500 superior 1 
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Antena de largo •AF-Ss34-s45 alcance, 6.2.· sugerida: af- similar o superior 06 Und 1.227.000 S 7.362.000 

s~34-s4s 
-Suseñda: lbe-Sac- 

6.3.- Access point con gen2, simílar o 
100 Und 124.000 $ 12.400.000 antena superior 

Radio para •Sugerida: ubiqulti 
6.4.• afx4 similar o 06 Unid 458.333 S 2.749.998 

antena superior 

7.• ·- .. SÍSTEMA DE RESPALDO GRABAO ONES .. . , 
-Dell poweredge 

Servidores r330, xeon e3· 
7.1.- dil'l!ctorio y 1270v6, 2x 240 gb 01 Und 3.40.000 S 3.840.000 

faUover ssd (raid 1) similar 
o superior 
- Archivers en 
configuración 
resiliente:, es decir, 
fa.llover cámara en 
caso de calda de un 
servidor archiver + 
spare 
-2x xeon silver 4110 

•2x 120gb ssd (raid 
1) wlndows server 
2016 std. 

7.2.· 
Servidores rol •12 discos 8tb sata, 04 Und 2.700.000 $10.800.000 
archlver raid 6, capacidad 

usable: n.76 tb (80 
cámaras 
4k(!p6mbps 
a480mbps 
trou¡hput entrada) 

-(recordlng: 920 
mbps; playback: 
180mbps; 
l'l!dlrecclón: 600 
mbps) 
similar o superior 

OlscX>s duros para 310.000 s 6.200.000 
7.3.- respaldo -Respaldo (discos 20 Und 

servidores de 8tbt o superior 
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Storage Dell -Storage dell 
7.4.- 

mdl400 md1400o 05 Und 2.985.000 $14.925.000 
slmílar. 

7.5.- Discos duros para 
-Ssd 2tti 2,5 20 respaldo Und 220.000 $4.400.000 

7.6.- Discos duros para -M2 Ztbevoo 
respaldo superior 10 Und 320.000 $ 3.200.000 

7,7.- Servidor de -Equipos nas de 24 
respaldo bahlas para 80rt, 04 Und 9.750.000 $ 39.000.000 

7.8.- Discos duros para -Mínimo 80tb teras 
50 890.000 

nas de en nas Und S 44.500.000 

KVMadmln -Switch de 
7.9.- administración mas 08 Und 900 .000 S 7.200.000 

server 
similar o suoerior 
-Cables o 

7.10.- Cables o conversores kwm 
conversores Kvm lenovo 1cm 16 40 Und 9.000 5 360,000 

similar o superior 
- Notebook i9 
última generación 

Notebook de con 32 gigas en ram 
7.11,- tarjeta de video 01 Und 1.300,000 $ 1.300.000 soporte terreno nvtdla geforce rtx 

208015,6" o 
slmllar 

Conversores de 
7.12.· fibra óptica 100 Und 57.630. S 5.763.000 

10/100/1000 
8.- llilFltAESTlllJRA DE SERVIDOR ~- ·- ·-·~•~ .... 

-UPS para 
servidores de lOkva 

8.1.- UPS de lOOOOva para mantener 02 Und 5 8.836.000 corriente en línea 4.418.000 
mientras parte 
grupo electrógeno 

8.2.- Rack6u -Radc mural 60x45 02 Und 800.000 $ 1.600.000 con turbinas 

8.3.- Patch panel -Patch panel de 48 03 Und 5 117.000 
puertas cat 6 39.000 

8.4.- Patch panel 
..Pau:h panel de 24 03 Und 26.000 5 78.000 
puertas cat 6 

-Cable utp cat 6 S 2.200.000 
8.5.- Cable utp cat 6 Interior carrete 305 10 Und 220.000 

metros 

-8andeía performa 
Canaletas 105 x 300mm 

8.6.- metálicas o zlncadoo 25 Und 38.000 5 950. 000 
escalerillas electrozlneado tira 

3 metros 
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•Sistema eléctríco 

8.7.• Sistema eléctrico de rack servidores y 
de rack enchufes de 20 Und 23.000 s 460.000 

utrviclo 

Sistema de •Sistema de 

8.8.- supervisión supervisión de 
08 Und atarmas v acceso 1.800.000 S 14.400.000 

sistema IP 
remota IP 

Sistema incendio •Sistema de 
8.9.- sala servldore.s lncendlol 01 Und 3.800.000 S 3.800.000 

contenedores 
-Estaciones de 

8.10.- Emclones de trabajo; escritorios 32S.S82 s 651.J.64 
trobojo 120an x60cm,c 02 Und 

70 cm sin calón 
•SIiiones 
ergonómicos 5 

8.ll.· SIiias ruedas base metal 1S Und 309.7S0 S 4.646.2S0 
con coderas y 
cabeceras 

9.- .. SISTEMA DE MONITOREO 
-Monitores de.SS" 

Monitor de SS para alto triflco y 

pulgadas fhd rendimiento o 
9.1.· pantalla modular pantalla modular 16 Und 2.557.U0 $40.913.920 

24/7 para video wall 4k- 
550nlts sin bordes 
oslmllar 
...soporte pan los 

Sopcrte para moolton,s de 55 
9.2.- monitores SS,. pulll3das sobn! 16 Und 218.400 S 3A94.400 

estructura 
met4llca existente 
• pantalh, de 27" de 

Pantalla CU1"4 alto tráfico para 
9.3.· 27" FHD operadores curva 8 Und 644.280 $ 5.154.240. 

27"thd•250nlts o 
similar 

Teclado espaftol • Teclado y mouse 20 Und 144.4-08 S 2.888.160 
9.4.- use de alto rendlmlento 

9.5.- Joystick de CCTV -Joystick de CCTV 08 Und 1.102.920 S 8.823.360 usb 
-Arquitectura 
basad.a en pe hp 
z640, permite 
visualizar 26 stream 
"" fullhd, nvldía 
geforce glx1060 o 
nvidla quadro 

9.6.· ws_operador ptOOO o p2000, 10 Und 3.166.800 S3J..668.000 
dependiendo de 
monitores 
conectados 
(sugeridos 2 o 3 por 
operedorde 
sobremt!sa no del 
video walll 16Jtb 
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ram, ssd 256gb, 2tb 
hdd, lxxeon silver 
4108 o xeon w- 
2145 o 2x xeon es- 
2620\/4 

-Oahua m70-4u 
(linux)), induye 
tarjetas de 
decodin¡ para 4k 
recomendado 10 

9.7.- Videowall monitores por 2 GI 2.926.560 S 5.853.120 
controlador con 3 
tarjetas de 
decoding y 1 de 
encoding)o 
suoerior 

·Deskto p. similar o 
superior con 
pantalla 4k curv 

-fnteJ pentlum 9 de 
ultJma generación, 
o superior 

-Memoria de 32 
gigas. 

9.8.· PC operaciones 06 Und 680.000 
$ 4.080.000 •2 discos de 1 tera 

ssd. 

-2 tarjeta granea 
nvldia 8gb. o 
supe.riro (con 
adaptadores de 
mini dp a hdmi) con 
4 salida$, total 8 
salidas mini dp 
-wl0pro 

Memorias RAM -Memoria 8 y 16 
69.683 $ 696.830 9.9.· reposición gigas para pe 10 Und 

desktop 

-Tarjeta video 
Tarjetas de video Nvtdla 8gb o 

10 Und 248.000 S 2.480.000 9.10.- reposición superior con 4 
salidas mini dp 

-Cables dp a dp 6700 s 268.000 
9.11.· Clbles tarjeta a monitor 40 Und 

9.12.- Cables -Kmv para extender 20 Und 2500 teclado 

1 
s 50.000 
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10.- -- •. ,r,,-;• SERVIOOS CE INGIENBIIA E INSTAIAOÓN - 
1nstafaci6n, 
infraestructura y 

10.l.· equfpilm1ento - 01 01 $146.928.980 $146.928.980 
puesta en 
marcha 

RES\JMEN·TOT Al. ·- -~ ~ ·--: .1 

COSTO DIRECTO S 885.264.722 
GASTOS GENERALES ~ Utilidades 15" s 132.789.708 
COSTO NETO S 1.018.054.430 
IVA s 193.430.342 
TOTAL $ 1.211.484.TTl 

n~Ot"ár Valdivia Araya 
v nc\ón ySegurídad Pública {S) 

nlclpalldad de !quique 

\__ 

Fecha: olke,b 2 2 
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• COSTOS OPERACIÓN Y MANTENCION ALTERNATIVA 1 

Los siguientes son los flujos de Costos de Operación y Mantención Alternativa 1 

'--- 

. ' ·' i.-":- .... :·~~~~-~~- ...... -". ... - .. f.!:.· ... :.· ... 7,__ .. - ... ,· . . . ..: '. ... . -~ 

' 
, ,-.-- ........ ,~_.:f.! DE YWtENCION ·, 

_ . ....,..,.._. _-. . ·: .. ':" - - ...... . ..... . . . . -. .. . 

·cosrósié~•-;:_· :~_---::- ... ;_ . - .. - . '.:· - - ~ .. 

ltems Unidad Cantídad Mes Costos Costos 
Mensuales$ Anuales$ 

Insumos Generales GL GL . 1.205.000 

Elementos Protección Personal GL GL - 220.000 

Operador Sistema Cámaras Unidad 10 786.562 94.387.440 

Secretaria Unidad 1 502.513 6.030.156 

Total Costos Operación 101.842.596 

,_ 
COSIOSDI! IMN1'EIICIOM ' ,-- J -. . . ·• . 

ltems Unidad Cantidad Mes Costos Costos 
Mensuales$ Anuales$ 

Técnico en Redes Unidad 2 908.144 21.795.456 

Combustíble camión alza hombre lts 300 200.000 2 .. 400.000 

Bencina camioneta apoyo Lts 143 133.333 1.600.000 

Combustible 2 Gupo Electrógeno Lts 38 25.000 300.000 

Total Costos Mantención 26.095.456 

Precio Mercado Combustible 

Gasolina 97 Oct $ 934/LT 

Petróleo Diesel $ 665/LT 

-~..e "'TOTAL<- :T• -- .. ~ .. 127.;9St052, ;. 
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1.1~~Ptiil~~~-,llin~ · - ... . . . . . . -- .,:--.· .. . .. . . 

- ·-· --msroa - . _. -~ 
ca.lm'A:ii*s · . Faé:tor Correccf6n ValorSoclaJ .- 

ltems $ Costos 
Anuales 

Insumos Generales 1.205.000 19% 1.012.605 

Elementos Protección Personal 220.000 19% 184.874 

Operador Sistema Cámaras 94.387.440 0,68 64.183.459 

Secretaria 6.030.156 0,68 5.909.553 

Total Costos Operación 101.842.596 71.290.491 

COSTOS'Dlf p._,.. .. , .... ~_ -- ~ . ~- . -· ··- - - .. 

ltems Costos Anuales Factor Corrección Valor Social 

Técnico en Redes 21.795.456 1 21.359.547 

Combustible camión alza hombre 2.400.000 $ 408,7/Lt 1.472.320 

Bencina camioneta apoyo 1.600.000 $ 463.15/Lt 794.765 

Combustible 2 Gupo Electrógeno 300.000 $ 408,7/Lt 186.367 

Total Costos Mantención 26.095.456 23.812.999 

Precio Social Combustible 

Gasolina 97 Oct $ 463,15 
Petróleo Diesel $ 408,70 

~ . --·--t.1.:,~::.···--:_·::, ···-· 
',;_ •.. : _ •• -.. • .-.- .• , · - ~ • -. e - .:. ;;;· •. , ., .• ,. ·. f. é. -~ •• -·. ·. •-'·' :,ef.:__, • .• · · ··• '$95.lG!l.490 

\___ 
• COSTO INVERSION IVA INC: $ 1.211.484.772 
• VIDA UTIL ESTIMADA : 5 AÑOS 
• COSTOS DE OPERACIÓN Y MANTENCION: $ 127.938.052.- 
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4.1.1.1.-EVALUACIÓN ALTERNATIVA Nº1 ENFOQUE COSTO EFICIENCIA 

:~::,..~._~::--· -- ;-·~""'"' ..... <,. "'- ·:::.·i" -~ ... _:: •. • . ..: "> - ..... VALÓRS . . 
Obras Civiles 
Eauioamiento 

Equipos 1.211.484.772 
Consultorías 
Gastos administrativos 

Total 1.211.484.772 

PRECIO SOCIAL INVERSION 
VAtoitNETO . -. - .. .. ' 1.018.054.430 00 

; . :..;.,rrlf'•"':" ....;,;.-::.i!.~·...-...;.;¡.:;,._-;-.;...;_;. -~ .. ~--~-;- .~~ •• ~ .... ~ ·· __ ,..;,..•·;~·•:.-~.~-- -· • .',.. 
•.• -- - ·'J .. 

Operación 71.290.491 

Mantención 23.812.999 

Total Costos Mantencion y Ooeración 95.103.490 

RESULTADOS EVALUACIÓN 

\._ 

6% 
5 

0,2373964 
336.785.947 
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·-=-.:M-~l ... : YAI.OiRACiOfUIOCIM.ÓEt.-OS·éOSTOS · - .· ~ .. 'Ario .. ,_.··~·-•'·--· . ., - tr41'\" . VAC f Perlocfo 

lnv 1.018.054.430 1.018.054.430 
1 95.103.490 1,0600 89.720.274 
2 95.103.490 1,1236 84.641.768 
3 95.103.490 1,191 O 79.850.724 
4 95.103.490 1,2625 75.330.872 
5 95.103.490 1,3382 71.066.860 

VALOR ACTUAL DE FLUJOS NETO 1.418.664.927 
CAE 336. 785.947 

'-- 
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4.1.2.- ALTERNATIVA Nº 2.- ARRIENDO SISTEMA AMPLIACIÓN CÁMARAS DE VIDEO 
VIGILANCIA. 

La Alternativa 2 corresponde al arriendo del sistema de televigilancia que implica la 
instalación de 50 puntos de cámaras, incluyendo el manejo y monitoreo de estas por parte de 
una empresa externa al municipio, por un período de 5 años; por tanto, solo se considerará el 
costo de arriendo en base a la cotización recibida, ya que esta alternativa no generará al 
municipio costos de operación y mantención adicionales. 

ÍTEM 

VALOR ARRIENDO MENSUAL CON LV.A. 
VALOR ARRIENDO MENSUAL SIN LV.A. 
VALOR ARRIENDO ANUAL CON LV.A. 
VALOR ARRIENDO ANUAL SIN LV.A. 
VALOR ARRIENDO SOCIAL TOTAL 

COTIZACIÓN 
ARRIENDO 

$ 67.120.998 
$ 56.404.200 
$ 805.451.976 
$ 676.850.400 
$ 3.384.252.000 

VALOR NETO ARRIENDO: $ 3.384.252.000.- 

4.1.2.1.-EVALUACION ATERNATIVA Nº 2. ENFOQUE COSTO EFICIENCIA 

\,__ 
Obras Civiles 
Equipamiento 

Equipos 56.404.200 676.850.400 
Consultorias 

Total ( 5 Años 3.384.252.000 
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n 
6% 

5 
FRC 0,2373964 
CAE 803.409.243 

lnv o o 
1 676.850.400 1,0000 676.850.400 
2 676.850.400 1,0000 676.850.400 
3 676.850.400 1,0000 676.850.400 
4 676.850.400 1,0000 676.850.400 
5 676.850.400 1.0000 676.850.400 

VALOR ACTUAL DE FLUJOS NETO 3.384.252.000 
CAE 803.409.243 

\___ 

60 



S.- CONCLUSIÓN 

CUADRO COMPARATIVO DE INDICADORES DE LAS ALTERNATIVAS 

INDICMiÓR .. · .: . ,. ·. -Afl'EIWATIVA 1 · · fS) · ALTERNATIVA 2 ($) 
COSTO TOTAL 1.211.484. 772 4.027 .259.880 
VAC 1.418.664.927 3.384.252.000 
CAE 336.785.947 803.409.243 
CAE/BENEFICIARIO 5.115 12.201 

S.- CONCLUSIÓN 

De acuerdo a la Evaluación de ambas alternativas resulta más conveniente la Alternativa 1 
correspondiente a la Adquisición de las 50 Cámaras de Video Vigilancia , por cuanto la evaluación arroja 
un menor VAC y un menor CAE. 

BENEFICIOS DEL PROYECTO 

\._ 

De concretarse el presente proyecto, se logrará el objetivo principal que es contribuir en forma sustancial 
al mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos de la Comuna !quique, mejorando las condiciones 
de seguridad de un vasto sector de la comuna quienes al contar con cámaras de video vigilancia sentirán 
mayor preocupación y protección por parte de las autoridades, lo cual incidirá en una disminución de los 
indicadores de delitos y victimización que tiene a esta comuna entre las de mayor inseguridad respecto al 
resto del país. 

A través de estas 50 nuevas cámaras de video vigilancia, que se unirán a las 233 que se encuentran 
operativas, se podrá ampliar la red integral de video vigilancia, a través de ella se podrán prevenir 
situaciones delictuales en espacios públicos que actualmente no están protegidos, se podrá contar con 
grabaciones de actos delictuales, los cuales servirán de medios de prueba para enjuiciar a los 
delincuentes y también como una valiosa información que permita detener a los antisociales; las cámaras 
en acción coordinada con la Central de Carabineros de Chile a través de la plataforma espejo constituyen 
una valiosa herramienta que permite lograr resultados muy efectivos en la lucha contra la delincuencia. 
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6.- PLAN DE TRABAJO 

CENTRAL DE CAMARAS ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE IQUIQUE 

PROGRAMA DE OPERACIÓN DEL SISTEMA DE CAMARAS ILUSTRE MUNICIPALIDAD 
DE IQUIQUE 

\__ 

El Centro de Alerta Municipal de la Ilustre Municipalidad de lquique, opera todos los días del 
año las 24 horas (24/7) en tumos de 8 horas c/u. 

Cumple tres funciones: 
1) Centro de Alerta Municipal. 
2) Central de Cámaras. 
3) Plataforma SOSAFE. 

1.- Centro de Alerta Temprana Municipal. 
- Esta Unidad de Alerta Temprana Municipal (Centro de Control) es una estación que 

opera 24/7 con Equipamiento del Fono Denuncia +572514736, celular, Internet, Set de 
Radiocomunicaciones y poyo de cámaras. El municipio es parte de la Red de 
Telecomunicaciones de Emergencia de la Oficina Nacional de Emergencia del Gobierno 
de Chile (ONEMI). En caso de emergencias sean este incendio, emergencia química, 
accidente vehicular mayor, rotura de matriz agua, caída de poste con corte de energía 
eléctrica domiciliaria y alumbrado público. Esta unidad informa a la ONEMI con la 
finalidad de coordinar con las unidades de Emergencias correspondientes, activándose 
los protocolos municipales para dar apoyo conjuntamente con otras Instituciones a la 
comunidad afectada. Cuando son materias de responsabilidad municipal se genera un 
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reporte, adjuntado fotos tomadas por las cámaras o recibidas por correo o vía 
WhatsApp. Además, dicha información es traspasada a la Dirección respectiva para 
conocimiento de la Autoridad Comunal cuando corresponda. 

- Cuenta además con una Estación de Radio Municipal para informar emergencias a la 
Central de Comunicaciones de Bomberos, estación de Radio del Cuerpo de Salvavidas, 
la Central de Comunicaciones de la Gobernación Marítima de !quique y Central de 
Radio Aficionados. 

2.- Central de Cámaras. 
El control y monitoreo de las 240 cámaras domo IP PTZ y 22 Cámaras Lectora de 
Patentes de Vehículos, es realizada por los operadores municipales apoyados 
diariamente por Carabineros. Dicho trabajo se distribuye en todo el territorio de la 
Comuna para dar apoyo mediante la vigilancia por cámaras a las unidades policiales 
que se encuentran patrullando en los sectores del Plan Cuadrante de Carabineros en la 
Comuna. 

Los Cuadrantes cuentan con varios sectores o poblaciones, las cámaras que en ellos 
existen se asocian a una "tarea" a la cual se asigna un nombre, de tal manera que el 
operador genera dicha tarea (s) o "nombre" en la línea superior de los monitores, al 
activar la tarea se visualizaran en pantalla todas las cámaras del sector que se requiere 
monitorear por la ocurrencia de algún delito. Las 240 cámaras están agrupadas en 
varias "tareas o nombres" relacionados con el territorio de norte a sur de la ciudad. Cada 
operador posee 4 monitores de 55 pulgadas y dos de 27 pulgadas. 

La estación del operador también se posee un mapa Georreferenciado Google Maps 
que posibilita la búsqueda rápida de las cámaras existente a partir de una dirección 
determinada donde se denunció la ocurrencia de un delito. El mapa da una vista área 
del territorio real, muestra los nombres de las calles y las cámaras existentes con su 
número. Así los operadores pueden Ingresar los códigos de las cámaras y monitorear 
el lugar y el entorno de la zona donde ocurrió el delito o la zona focalizada. 

Al registrarse por cámara un delito flagrante, se comunica al Carabinero de tumo quien 
toma el control de la cámara y comunica radialmente a la CENCO, el tipo de delito, 
características de los involucrados, vestimentas, vías de la fuga, característica y 
situación de las víctimas, ubicación, patente móvil, etc. Se apoya a las unidades 
policiales en terreno comunicando las vías de desplazamiento de los antisociales. Se 
monitorea por cámara el proceso de detención del victimario y la víctima. Se genera una 
grabación en DVD del ilícito, entregando los antecedentes mediante un disco dvd, con 
su respectiva cadena de custodia, dejando un registro en la base de datos del sistema 
(servidor) CCTV. 

Los operadores municipales y Carabineros monitorean todas las cámaras de la ciudad, 
priorizando Carabineros de acuerdo a la carta Situacional, se focaliza en los delitos 
georreferenciados que ocurren en los barrios más críticos de cada cuadrante. (Sistema 
SAIT Sistema de análisis de información territorial} 

- Incivilidades y Prevención Situacional: 
Los operadores municipales también ponen foco a las incivilidades y condiciones de 
riesgos que puedan facilitar la perpetración de un hecho delictivo. El sistema permite 
tomar fotografías las cuales se adjunta a un registro que se envía á la Unidad Municipal 
correspondiente (luminarias apagadas, podas de árboles, basurales, semáforos, ruidos 
molestos, señales tránsito, vehículos abandonados, eventos en vías públicas, 
necesidad de poda de árboles, etc.) 
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- Apoyo de cámaras a la CENTRAL DE COMUNICACIONES CENCO (133): 
El Sistema CAD de Despacho Asistido por computadores administra todas las llamadas 
a nivel 133, georreferencia los datos de la denuncia y denunciante. Con el Control de 
Procedimientos Policiales la Información del ilícito pasa a la Plataforma de los 
carabineros despachadores. Antes del despacho de los recursos humanos y logísticos 
(patrullas) el Personal verifica la realidad o falsedad de la denuncia al 133 mediante las 
cámaras de su espejo o de la Plataforma Municipal. Descartada la pitanza, se continua 
con el procedimiento y se despachan los móviles al lugar del Ilícito, accidente o 
emergencia. 

- Apoyo de las Cámaras a Policías en Terreno: 
Personal de la Central de Alerta Municipal recibe vía radial la información de la denuncia 
y busca por cámara en vivo o archivo las Imágenes reciente del lugar del ilícito, para 
apoyarla búsqueda y captura de los antisociales por las unidades en terreno. Pueden 
ser reconocidos posteriormente en zonas aledañas, para ser controlados por 
Carabineros y de ser reconocidos por las victimas quedan detenidos junto a las 
grabaciones y pruebas del Ilícito, para el respectivo proceso judicial. 

- Accidentes y Control del Transito: 
Las cámaras también apoyan el Control de Situaciones que afectan el normal Tránsito 
en avenidas de la Ciudad: 

En caso de colisión entre vehículos o estructuras, control del flujo de tránsito, accidente 
de tránsito con daños a peatones, corte de tránsito por eventos o emergencias 
(volcamiento, incendio de vehículos, rotura de matriz/ vía, etc.) 

- Investigación y Control del Delito• Robo de Vehículos: 
Se generan Encargo Radial de Vehículos Robados o participante de algún ilícito a 
todas las unidades. El personal en la Central de Cámaras utiliza el programa AUTO VU 
de la Plataforma GENETEC para buscar la placa patente del vehículo de Interés, el 
programa genera una búsqueda en todos los pórticos lectores de patentes son 22 
cámaras LPR, genera Reporte para señalar rápidamente la última ruta del móvil, su 
ubicación y fotos del vehículo. Para optimizar los recursos técnicos y dar apoyo al 
personal especializado de Carabineros, se habilito un Cliente Espejo de la Plataforma 
en el Cuartel de la SEVB lquique de carabineros de Chile, para apoyar la investigación 
de los focos delictuales en el delito de robo de vehículos. 

- El Monitoreo de Eventos Masivos: 
Actividades de año nuevo, carnavales del verano, eventos deportivos, marchas 
ciudadanas, otros. 

- Sistema de Cámaras en Apoyo en las Emergencias: 
Cuando por cámaras se detecta el inicio de un incendio se comunica por radio a la 
Central Bomberos del siniestro, también a ONEMI Regional. El mismo procedimiento 
se realiza cuando ocurren roturas de matriz de agua potable, fallas en el sistema de 
alcantarillado que inundan las calles con aguas servidas, caldas de postes del 
alumbrado público y redes de telecomunicaciones por colisión de vehículo, fugas de 
gas, y similares situaciones que Interrumpen el normal funcionamiento de una 
comunidad y pone en peligro la salud de los vecinos. 

3.- Plataforma SOSAFE: La Red Social de Colaboración Ciudadana en la Comuna de 
!quique funciona en el Recinto de la Central de Alerta Municipal. 
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La aplicación permite a los vecinos comunicarse a través de su celular directamente con 
*el Centro de Alerta Municipal y Carabineros de lquíque: 

Se podrán reportar accidentes, ventas de droga, disturbios o cualquier hecho delictivo 
o sospechoso. También condiciones situacionales que generen temor o faciliten el delito 
como luminarias públicas apagadas, vehículos abandonados, basurales, veredas en 
mal estado, etc. Cuando existe cámara en el lugar se puede verificar la denuncia 
situacional o la ocurrencia del delito 

Cuando se emite un reporte, personal municipal o Carabineros recepciona la 
información la que proporciona la ubicación, tipo de emergencia, pudiendo además ser 
complementada con una fotografía y comentarios realizados por vecinos. 

Los usuarios deben descargar la aplicación en sus celulares y registrarse, para luego 
abrirla y ubicar al usuario en el mapa. Posteriormente, al seleccionar la opción reportar, 
el usuario pode subir una foto y escribir un mensaje aportando antecedentes del hecho 
que desea denunciar. 

Tras ello los vecinos que han ingresado a la aplicación y que se encuentren en un radio 
de 500 metros recibirán una alerta con la información, al igual que el Centro de Alerta 
Municipal y Carabineros de la Primera Comisaria de lquique. 

Cuando se descarga la aplicación, se georreferencia la dirección del domicilio, y se 
convierte en una casa protegida quedando conectada con cualquier reporte cerca de 
esta( ... ). Si el vecino se entera de la ocurrencia de un hecho, puede tomar medidas, 
aportar mayor información no solamente hacia sus vecinos, sino que se puede cuidar, 
y puede entregar mayor Información a las autoridades para tomar mejores medidas. 

MARCO A. SALAZAR SALAZAR 
Director Prevención y Seguridad Pública 

'-- 
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DETALLE PRESUPUESTO 
PROYECTO: •Ampliación del Sistema de Cámaras de Televigilancia de 

la Comuna de !quique". 

\ 

\___ 

ITEM Equipo requerido Descripción Propuesta Cantidad Unidad Valor unidad Valor suma 
($) 

1.- CÁMARAS REQUERIDAS '· 
-Panorámica 
multisensorial de 
8x2 mp + cámara 
de red PTZ 
WizMind 

-Panorámica: ocho 
CMOS de escaneo 
progresivo de 
1/1.8" y 2 MP. 

-PTZ: un CMOS de 
escaneo progresivo 
de 1/1.8"y4MP. 

-Vista panorámica 
de 360º 

Cámara IP para -Tecnología 
plazas y playas. Starllght+ 
Combinando la 
tecnología 
panorámica de -Admite 04 Und 1.1- 360º y PTZ en una codificación 8.411.462 $ 33.645.840 

sola. inteligente 
H265+/H264+ 

Con su soporte 
de fábrica 

-Día/noche (ICR); 
NR 3D; AWB; CAG; 
CLB 

-Distancia IR hasta 
220m 

-Seguimiento 
inteligente 

-Cable seguridad 

-Intrusión 

1 

1 j 
1 

1 
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Cámaras IP PTZ 
1.2.- zoom óptico 45x4 1.807.780 $72.311.200 

MP con soporte 40 Und 

de fábrica 
-Cámara de red 
panorámica: cuatro 
CMOS progresivos 
de 1/1,8" y4 

1 

megapíxeles 
1 

- Admite vista 
panorámica de 180 
grados 

- Tecnología 
Starllght+ 

Cámara IP para 
-Admite 

terrazas de 
edificios de 

codificación 

condominios. 
Inteligente 

Combinando la 
H265+/H264+ 

1.3.- tecnología 
- Día/Noche (ICR); 06 Und 

panorámica de 
NR 30; AWB; CAG; 

8.411.462 $50.468.772 
180" y PTZ en una 
sola. 

CLB 

Con su soporte 
- Distancia IR hasta 

de fábrica 
400m 

- Seguimiento 
Inteligente 

- cable Seguridad 

- Intrusión 

-Mapa de 
multitudes 

- Densidad de 
vehículos 
-Ad ministrable. 

-Compatlble con 
vtp de cisco. 

-Soporte 
Switch de configuración trunk 
desborde cataiyst encapsulation 

1-4.- 
2960-1 -8 puertos dotlq. so Und 

1.335.000 $ 66. 750.000 

- 10/100/1000 
sfp - -Soporte manejo de 
ad ministrable vlan (redes 

virtulaes). 

-Soporte calidad de 
servicio. 
- 4 y 8 puertas en 1 
gigas poe. 1 
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Sw core de capa - Sugerido: CISCO 
1.5.- 2 y 3 con catalyst 4948, 02 Und 7.170.000 $ 14.340.000 

enrutamiento wsc4948 
SWITCH DE 
DESBORDE 

1.6.- 
Catalyst 2960-L - os Und 1.335.000 $ 6.675.000 16 Puertos - 
10/100/1000 SFP 
- Administrable 
Licencia para 
cámaras 

1.7.- (Software ciudad 100 Und 100.833 $ 10.083.300 
inteligente de 
OAHUA) 

2.- .:¡ .,_.,.. -- ,_ UNIDAD DE ENERGÍA - 

2.1.- UPS lKWA 
-UPS de 1 kva 

50 Und 456.897 $ 22.844.850 
online SNMP 

-Normativa SEC 
MINIMO 0.5 Kva 

-Documentación 
SEC 

-Factibilidad 
técnica 

-Plano 
EMPALME- 

20 Und 1.100.000 $ 22.000.000 2.2.- EmpalmeTEl -Ficha SEC BTl 

-Medidor 

-Elementos de 
Empalme 

-Tierras 

-Cables 
concéntricos. 

-Sistema de energía 
solar: 24 horas 
operación 

-Estructura con: 

Sistema 
a)2 paneles $ 11.000.000 

2.3.- solares 02 Und 5.500.000 
Fotovoltaico 

b)2 baterías ciclo 
profundo- Gabinete 

c)lnversor 

d)regulador carga ¡ 
1 
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3.- , .. - INFRAESTRUCTURA DE SOPORTE POSTE CALLE 
-Poste 15 metros. 

-Galvanizado. 

-Pintado 

Poste para color gris metálico. 
3.1.- 

cámara en calle 20 Und 2.272.895 $45.457.900 
-Tapa de acceso 
para conectar 
tierras en base. 

-Con soportes para 
montar gabinete. 
-Brazo con soporte 
de cámara. 

-Tapa de registro 
para conectar 
terminales de 
cámara. 

Brazo de cámara 
3.2 para poste de -En ángulo de 136• 20 Und 366.667 $ 7.333.340 

calle interior en base y 
134• en plano final. 

-3 metros de 
despliegue. 

-1-50 metros de 
base. 

Dado de -Dado hormigón 

3.3.- hormigón con 50cm x SO cm x 
20 Und 450.000 $9.000.000 

canastillo base 150 cm con base en 
poste hormigón h-25. 

3.4 
Dueto de tierra -Salidas de tierras 

20 Und $960.000 
servido servicio. 48.000 

4.- .. ~ INFRAESTRUCTURA DE SOPORTE PasTE EN EDIFICO 
-Poste 2"x 2mtrs 
guia de soporte 
brazo. 

-Galvanizado. 

Mini-poste para 
-Pintado color gris 
metálico. S 6.720.000 

4.l.- cámara en 32 Und 210.000 
edificio -Tapa de acceso en 

base. 

-Tapa de registro 
para conectar 1 

1 
terminales de 

' cámara. ' 
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-En ángulo de 90º 

-2 metros de 
despliege. 

-1.50 metros de 
base. 

- Canalización entre 

4.2.- 
Canalización gabinete y 
eléctrfca estructura además 32 Und 468.743 $ 14.999.776 

de tablero eléctrico 
Soporte antena 

4.3.- con movimiento 
-Soporte de antena 105.000 $ 10.500.000 

horizontal y 100 Und 

vertical 

4.4.- Cordón 
-Cordón eléctrico 

600 
lx3 l,S 

Metros 1350. s 810.000 

s.- - .'.li\, GABINETE CONTENEDOR DE SISTEMA 
-Eléctrico exterior 

5.1.- Gabinete IP66 so Und 270.310 $ 13.515.500 
600x600x250mm 

5.2.- 
Interruptor 

lx16a230/400/c6ka so Und 6.000 s 300.000 
automático 

5.3.- 
Interruptor -2SA so Und 27.000 $ 1.350.000 
diferencial 

-Borne standard 
4mm 2 birriel 1 

5.4.- Regreta legrand conexión simple (1 so Und s 750.000 
entrada-1 salida) 

15.000 

unidad 

S.S.- Riel 
- MEC riel din so Und 5.500 s 275.000 
galvanizado 
-Zapatilla electrica 

5.6.- Alargador 3mt con switch 6 50 Und 10.098 s 504.900 
posiciones 

5.7.- Amarracable 550x7,2mm 600 Und 135 s 81.000 

5.8.- Conector REO -RJ-45 cat6 600 Und 
180 s 108.000 

-Cable UTP de 
5.9.- Cable de RED exterior con 3000 Metros 774 $ 2.322.000 

protección 

5.10.- Cordón 
-Cocesa negro 2000 Metros $ 2.700.000 sxi.s mm 1350 

5.11.- Cable -Patch cord 30cm 150 Und 2.085 s 3U.750 

- •--"¡ SISTEMA DE TRANSMISIÓN DE DATOS ._¡¡-• 

6.- ~ - -• - - ,~;: 

Antena, sugerida: -Power beam ac- 
6.1.- power beam ac- 06 Und 351.362 

$ 2.108.172 
500 ,similar o 

500 superior 



'---- 

Antena de largo 
-AF-Sg34-s45 

alcance, 
6.2.- 

sugerida: af- 
similar o superior 06 Und 1.227.000 $ 7.362.000 

Sg34-s45 
-Sugerida: lbe-Sac- 

6.3.- 
Access point con gen2, similar o 

100 Und 124.000 S U.400.000 
antena superior 

Radio para 
-Sugerida: ubiquiti 

6.4.- afx4 similar o 06 Unid 458.333 $ 2.749.998 
antena 

superior 

7.- ,;_. ..... j·J~.·~ SISTEMA DE RESPALDO GRABAOONES J.--- ':!" .. 

-Dell poweredge 
Servidores r330, xeon e3- 

7.1.- directorio y U70v6, 2x 240 gb 01 Und 3.40.000 
S 3.840.000 

failover ssd (raid 1) similar 
o superior 
- Archivers en 
configuración 
resiliente, es decir, 
failover cámara en 
caso de calda de un 
servidor archiver + 
spare 
-2x xeon silver 4110 

-2x U0gb ssd (raid 
1) windows server 
2016 std. 

7.2.- 
Servidores rol -12 discos 8tb sata, 04 Und 2.700.000 $10.800.000 
archiver raid 6, capacidad 

usa ble: 72.76 tb {80 
cámaras 
4k@6mbps 
=480mbps 
troughput entrada) 

-(recordlng: 920 
mbps; playback: 
180 mbps; 
redirección: 600 
mbps) 
similar o superior 

Discos duros para 
Und 310.000 5 6.200.000 

7.3.- respaldo -Respaldo (discos 20 

servidores de 8tb) o superior 



\._ 

Storage Dell -Storage dell 
7.4.- 

md1400 md1400o os Und 2.985.000 $14.925.000 

similar. 

7.5.- Discos duros para 
-Ssd 2tb 2,5 respaldo 20 Und 220.000 $ 4.400.000 

7.6.- Discos duros para -M2 2tbevo o 
respaldo superior 10 Und 320.000 $ 3..200.000 

7.7.- Servídorde -Equipos nas de 24 
respaldo bahías para 80tb 04 Und 9.750.000 $ 39.000.000 

7.8.- Discos duros para -Mínimo 80tb teras so 890.000 
nas de en nas Und $ 44.500.000 

KVM admln 
-Switch de 

7.9.- administración mas 08 Und 900.000 
$ 7.200.000 

server 
similar o superior 
-Cables o 

7.10.- Cables o conversores kwm 
conversores Kvm lenovo lcml6 

40 Und 9.000 s 360.000 

similar o superior 
- Notebook i9 
última generación 

Notebookde 
con 32 gigas en ram 

7.11.- 
soporte terreno 

tarjeta de video 01 Und 1.300.000 $ 1.300.000 
nvidia geforce rtx 
208015,6" o 
similar 

Conversores de 
7.12.- fibra óptica 100 Und 57.630. S 5.763.000 

10/100/1000 
8.- INFRAESTR UCTURA DE SERVIDOR ~-=.; ~ M~ ~: -· 

-UPS para 
servidores de l0kva 

8.1.- UPS de l0OOOva 
para mantener 

02 Und $ 8.836.000 
corriente en línea 4.418.000 
mientras parte 
grupo electrógeno 

8.2.- Rack 6u 
-Rack mural 60x45 

02 Und 800.000 $ 1.600.000 
con turbinas 

8.3.- Patch panel 
-Patch panel de 48 

03 Und $ 117.000 
puertas cat 6 39.000 

8.4.- Patch panel 
-Patch panel de 24 03 Und 26.000 s 78.000 
puertas cat 6 

-Cable utp cat 6 $ 2.200.000 
8.5.- Cable utp cat 6 interior carrete 305 10 Und 220.000 

metros 

-Bandeja performa 
Canaletas 10Sx300mm 

8.6.- metálicas o zlncado o 25 Und 
38.000 

$ 950. 000 

escalerillas electrozincado tira 
1 3 metros 1 



\. 

-Sistema eléctrico 

8.7.- Sistema eléctrico de rack servidores y 
de rack enchufes de 20 Und 23.000 $ 460.000 

servicio 

Sistema de -Sistema de 

8.8.- supervisión supervisión de 
08 Und alarmas y acceso 1.800.000 $ 14.400.000 

sistema IP 
remota IP 

Sistema incendio -Sistema de 
8.9.- 

sala servidores incendio 2 01 Und 3.800.000 $ 3.800.000 
contenedores 
-Estaciones de 

8.10.- Estaciones de trabajo ; escritorios 325.582 s 651.164 
trabajo 120 cm x 60 cm x 02 Und 

70 cm sin cajón 
-Sillones 
ergonómicos 5 

8.11.- Sillas ruedas base metal 15 Und 309.7S0 $ 4.646.250 
con coderas y 
cabeceras 

9.- ! ).r,:; ...-, SISTEMA DE MONITOREO ---!"_; ~ 
-Monitores de 55" 

Monitor de 55 
para alto tráfico y 

pulgadas fhd rendimiento o 
9.1.- 

pantalla modular 
pantalla modular 16 Und 2.557.120 $40.913.920 

24/7 
para video wall 4lc- 
550nits sin bordes 
o similar 
-Soporte para los 

Soporte para monitores de 55 
9.2.- 

monitores 55" 
pulgadas sobre 16 Und 218.400 $ 3.494.400 
estructura 
metálica existente 
- pantalla de 27" de 

Pantalla curva 
alto tráfico para 

9.3.- 
27" FHD operadores curva 8 Und 644.280 $ 5.154.240. 

27"fhd-250nits o 
· similar 

9.4.- 
Tedado español -Tedado y mouse 

20 Und 
144.408 $ 2.888.160 

USB de alto rendimiento 

9.5.- Joystick de CCTV 
-Joystick de CCTV 

08 Und 1.102.920 $ 8.823.360 
usb 
-Arquitectura 
basada en pe hp 
z640, permite 
visualizar 26 stream 
en fullhd, nvidia 
geforce gtx1060 o 
nvidia quadro 

9.6.- WS_operador plOOO o p2000, 10 Und 3.166.800 $31.668.000 
dependiendo de 
monitores 
conectados 
(sugeridos 2 o 3 por 
operador de 

1 

sobremesa no del 
video wall) 16gb 



ram, ssd 256gb, 2tb 
hdd, lxxeon sllver 
4108 o xeon w- 
2145 o 2x xeon es- 
2620v4 

-Dahua m70-4u 
(linux)), incluye 
tarjetas de 
decoding para 4k 
recomendado 10 

9.7.- Videowall monitores por 2 GI 2.926.560 $ 5.853.120 
controlador con 3 
tarjetas de 
decoding y 1 de 
encoding) o 
superior 

-Desktop. similar o 
superior con 
pantalla 4k curv 

-lntel pentium 9 de 
ultima generación, 
o superior 

-Memoria de 32 
gigas. 

9.8.- PC operaciones 06 Und 680.000 
$4.080.000 -2 discos de 1 tera 

ssd. 

-2 tarjeta grafica 
nvidla 8gb. o 
superiro (con 
adaptadores de 
mini dp a hdmi) con 
4 salidas, total 8 
salidas mini dp 
-wl0pro 

Memorias RAM 
-Memoria 8 y 16 

69.683 s 696.830 9.9.- gigas para pe 10 Und reposición 
desktop 

-Tarjeta video 
Tarjetas de video Nvidia Sgbo 

10 Und 
248.000 $ 2.480.000 9.10.- 

reposición superior con 4 
salidas mini dp 

6700 $ 268.000 
9.11.- Cables 

-Cables dp a dp 
40 Und 

tarjeta a monitor 

9.12.- Cables 
-Kmv para extender 

20 Und 2500 
teclado 

s 50.000 



10.- ~,~-·:; SERVICIOS DE INGIENER(A E INSTALACIÓN - 
"e 

instalación , 
infraestructura y 

10.1.- equipamiento - 01 01 $146.928.980 $146.928.980 
puesta en 
marcha 

.,..¡__,,... ~.•r:,,,,. - • RESUMEN TÓTAL :- ·~- :...-=.;!?•;r~ :~•\ti. ,~. - .... .... 
COSTO DIRECTO $ 885.264.722 
GASTOS GENERALES + Utilidades 15% $ 132.789.708 
COSTO NETO $ 1.018.054.430 
!VA $ 193.430.342 
TOTAL $ 1.211.484.772 

'--- n'/ Or,ár Valdivia Araya 
ne ón y Seguridad Pública (S) 
un cipalidad de lquique 

Fecha: rv: vr ·- , , - 
\ j J 


